(e Smith e
P

—

C€

Theta Doppio Servizio

Modulo per il riscaldamento
tramite installazione per acqua
calda domestica

Servicio doble

Mdodulo de calefaccion mediante
la instlacion de agua caliente

sanitaria

T - 20, 30, 40 kW
TM - 20, 30, 40 kW

0311688 3115 - Modifiche riservati / Modificaciones reservados

Manuale Installazione, d'uso e
manutenzione

Manual de Instalacion,
Usuario y Servicio

Innovation has a name.



il vostro installatore / su instalador

B B A.O. Smith Europa, De Run 5305, 5503 LW Veldhoven, Paesi Bassi

. S » www.aosmith.it, +31 (0)40 - 294 25 00
e Smith
—— A.O. Smith Europa, De Run 5305, 5503 LW Veldhoven, Paises Bajos

www.aosmith.es, +31 (0)40 - 294 25 00



Médulo Theta duppio service 2.0 / Modulo servicio doble 2.0

Indice / Indice

MANUAIE ITAHANO ...vvviiieiiiiiiieiieeieeeeeeeeereeeeseerereeeeeeerererersresersrssssesssessssssssssresessssssrsrsrsssrerees

Manual €N €SPAMOI .....cooieiiiiie e




_ Modulo Theta duppio service 2.0 / MAdulo servicio doble 2.0 _




Leggere con attenzione il
presente manuale

Marchi e nomi commer-
ciali

Responsabilita

Ulteriori informazioni

Manuale d'installazione, uso e manutenzione

Avvertenza

Leggere a fondo e con attenzione il presente manuale prima di mettere in servizio il
modulo Theta duppio service . La mancata lettura del manuale e il mancato rispetto delle
istruzioni in esso contenute possono essere causa di lesioni personali e di
danneggiamento del modulo Theta doppio servizio.

Copyright © 2015 A.O. Smith Water Products Company
Tutti i diritti riservati.

La presente documentazione non puod essere copiata e/o riprodotta e/o pubblicata in
tutto o in parte, a mezzo stampa, fotocopie o in qualsiasi altro modo, senza la
precedente autorizzazione scritta della A.O. Smith Water Products Company.

A.O. Smith Water Products Company si riserva il diritto di modifica delle specifiche
contenute nel presente manuale.

Tutti i marchi menzionati nel presente manuale sono nomi commerciali registrati dei
relativi fornitori.

La A.O. Smith Water Products Company declina ogni responsabilita per reclami di terzi
derivanti dall'utilizzo non idoneo ed in deroga a quanto previsto dal presente manuale, in
conformita alla Condizioni Generali di vendita depositate presso la Camera di
Commercio.

Si prega di consultare in merito le Condizioni Generali. Una copia delle nostre condizioni
viene fornita gratuitamente su richiesta dell’interessato. Sebbene sia stata dedicata la
massima cura ad una esatta e, ove ritenuto necessario, completa descrizione dei
principali componenti, non € da escludere che il manuale contenga errori o punti oscuri.

Preghiamo il lettore che riscontra errori o scarsa chiarezza nei contenuti del manuale di

notificarci l'irregolarita. Cio ci consente di migliorare la qualita della nostra
documentazione.

Per osservazioni o quesiti relativi a specifici argomenti che riguardano il modulo Theta
duppio service non esitare a contattare il costruttore:

A.O. Smith Water Products Company

P.O. Box 70

5500 AB Veldhoven

Paesi Bassi

Telefono: 008008 - AOSMITH
008008 - 267 64 84

Numero centrale: +31 40 294 25 00

Fax: +31 40 294 25 39

Indirizzo e-mail: info@aosmith.nl

Internet: www.aosmith.it

Per problemi relativi agli allacciamenti alle reti di erogazione di elettricita o acqua
rivolgersi al proprio fornitore/installatore dell'impianto domestico.
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1.1 Informazioni su Theta
doppio servizio

1.2 Prescrizioni

1.3 Destinatari

1.4 Manutenzione
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Introduzione

Il manuale contiene la descrizione degli interventi necessari per l'installazione, la
manutenzione nonché l'assistenza e I'utilizzo di diversi tipi di moduli Theta doppio
servizio. Tali moduli possono essere collegati ad un BFC, SGE o SGS, in modo che
questi apparecchi possano essere integrati in un impianto di riscaldamento.

Le informazioni fornite nel presente manuale si riferiscono ai moduli Theta doppio
servizio: T (per SGE e SGS) e TM (per BFC).

Avvertenza

L’installazione deve essere eseguita da un installatore qualificato in modo conforme alle
prescrizioni e normative generali e locali in vigore emanate dalle aziende dell’acqua e
dell’elettricita, nonché dai vigili de fuoco.

L’area in cui installare 'apparecchio non deve essere esposta al ghiaccio o disporre di
adeguate protezioni contro il pericolo di gelate. Devono essere rispettate le condizioni
ambientali indicate nel paragrafo 3.3 per garantire il funzionamento dell'elettronica impiegata.

| tre gruppi di utilizzatori a cui il manuale si rivolge sono i seguenti:
. utilizzatori (finali);

. installatori;

. tecnici di assistenza e manutenzione.

Nel paragrafo 1.5 "Quadro sinottico del documento" & indicato quale capitolo applicabile
al gruppo target di riferimento.

Attenzione

I moduli Theta doppio servizio non sono destinati all'uso da parte di persone con
capacita fisiche, sensoriali 0 mentali ridotte, o prive dell'esperienza e delle conoscenze
necessarie, a meno che una persona responsabile della loro sicurezza non le sorvegli o
abbia spiegato loro come va utilizzato il modulo.

Attenzione
I moduli Theta doppio servizio non sono destinati all'uso da parte di bambini. Sorvegliare
sempre i bambini per assicurarsi che non giochino con questi moduli.

Gli interventi di manutenzione vanno eseguiti con cadenza minima annuale sul circuito
idrico dell’'apparecchio. Gli intervalli dei cicli di manutenzione sono in funzione di fattori
quali, fra I'altro, la qualita dell’'acqua, la media di ore di utilizzo giornaliere e la
temperatura dell’acqua impostata.

Osservazione

Per individuare I'intervallo di manutenzione piu rispondente, &€ consigliabile far verificare
dal tecnico di assistenza e manutenzione, dopo circa tre mesi dall’installazione, lo stato
dell'impianto nel circuito dell’acqua. La cadenza della manutenzione si stabilisce in base
agli esiti di suddetta verifica.

Osservazione
Una manutenzione ad intervalli regolari prolunga la vita utile dell’apparecchio.

Sia I'utilizzatore finale sia il tecnico addetto all’assistenza e manutenzione sono
responsabili del rispetto del programma di manutenzione. Le parti sono tenute a
prendere chiari accordi su tempi e modalita di manutenzione.




1.5 Quadro diriepilogo
della documentazione
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Contenuto della documentazione

In tabella e riportato un riepilogo del contenuto di questa documentazione.

Capitolo

Destinatari

Descrizione

Funzionamento

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive il funzionamento
del modulo Theta doppio servizio.

Installazione

installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive le caratteristiche di
un'installazione prima di iniziare
l'installazione.

Riempimento

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive le modalita di
riempimento dell'impianto.

Svuotamento

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive le modalita di
drenaggio dell'impianto.

Messa in servizio

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive come mettere in
esercizio il Theta doppio servizio.

Messa fuori servizio

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive come mettere fuori
esercizio il modulo Theta doppio servizio
per periodi di tempo piu 0 meno lunghi.

Guasti

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive i possibili guasti
dell'impianto. L'utilizzatore finale pud
reperirvi informazioni utili sul sistema.

Manutenzione

tecnici di assistenza e manutenzione

Questo capitolo descrive il programma di
manutenzione.

Garanzia

utilizzatori (finali)
installatori
tecnici di assistenza e manutenzione

Il capitolo contiene le condizioni di garanzia.
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2 Funzionamento

2.1 Introduzione

2.2 Principio di funzio-
namento del modulo
Theta doppio
servizio

2.3 Ciclo diriscalda-
mento

Il capitolo espone in successione i seguenti argomenti:

. Principio di funzionamento del modulo Theta doppio servizio;
« Ciclo di riscaldamento;

. Protezione del modulo Theta doppio servizio.

Il Doppio servizio € un modulo da collegare tra un impianto di acqua calda sanitaria
(ACS) e un impianto di riscaldamento. Con l'uso di un modulo Theta doppio servizio
possibile trasferire il calore all'impianto di riscaldamento da un BFC, SGE o SGS per
mezzo di uno scambiatore a piastre.

Grazie ad un controller intelligente, cid consente un utilizzo ottimale della provvista di
acqua calda disponibile. Senza compromettere il comfort & cosi possibile ottenere dal
sistema il soddisfacimento delle richieste di ACS e di riscaldamento.

Il controller intelligente controlla I'impianto ACS/riscaldamento con diversi sensori e
comanda la pompa di circolazione ACS e la valvola miscelatrice a tre vie, sul lato
riscaldamento, per ottenere la temperatura di mandata desiderata.

Attenzione
La massima pressione di esercizio sul lato ACS é di 8 bar. Sul lato riscaldamento la
minima pressione di esercizio € di 1 bar e la massima pressione di esercizio € di 3 bar.

In presenza di una richiesta di calore sul lato riscaldamento, proveniente dal termostato
Acceso/Spento degli ambienti interni, il controller attiva la pompa di circolazione ACS a
controllo variabile e la pompa dell'impianto di riscaldamento.

Oltre alla pompa ACS, per raggiungere la temperatura di mandata desiderata il sistema
agisce inoltre sulla valvola miscelatrice a tre vie. Nella valvola miscelatrice a tre vie,
l'acqua che viene fatta circolare dalla pompa nello scambiatore a piastre viene miscelata
con l'acqua calda dello scaldacqua, in modo da poter trasferire nello scambiatore di
calore a piastre un'energia sufficiente a raggiungere la temperatura di mandata voluta
per I'impianto di riscaldamento. La temperatura di mandata desiderata per l'impianto di
riscaldamento (setpoint dell'impianto di riscaldamento) pud essere impostata sul
controller dell'apparecchio interessato.

La temperatura di mandata desiderata varia secondo il tipo di impianto di riscaldamento.
La temperatura di mandata del riscaldamento viene misurata dal sensore di temperatura
Ss, che é assicurato al tubo di mandata dell'impianto di riscaldamento.

Attenzione

Il sensore di temperatura Ss ha una funzione di regolazione della temperatura e non
deve essere utilizzato come protezione per il sistema di riscaldamento. Questo sistema
di protezione deve essere regolato separatamente sotto la responsabilita
dell'installatore.

Attenzione
| dispositivi di protezione della pressione devono essere forniti separatamente sotto la
responsabilita dell'installatore.

11



2.4 Controller del
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doppio servizio
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Introduzione

Il modulo Theta doppio servizio & costituito da diversi componenti che assicurano il
riscaldamento dell'acqua dell'impianto di riscaldamento, ossia:

. il controller;

. la valvola miscelatrice a tre vie;

. la pompa di circolazione ACS;

. la pompa dell'impianto di riscaldamento;

. il sensore di temperatura;

. il termostato ambiente.

Controller

Il controller del modulo Theta doppio servizio (Heat Master per BFC e il Solar Heat
Master per SGE e SGS) e I'organo di regolazione che utilizzando i vari sensori di
temperatura ed un termostato ambiente, comanda in modo ottimale i componenti del
sistema (la valvola miscelatrice a 3 vie, la pompa di circolazione dell'acqua sanitaria e la
pompa del circuito di riscaldamento) del modulo Theta doppio servizio.

Oltre al controllo delle diverse componenti il controller assolve anche ad alcune ulteriori

funzioni, quali:

- la protezione della pompa di circolazione ACS e della pompa dell'impianto di
riscaldamento contro il grippaggio causato da pause di utilizzo troppo prolungate;

- monitoraggio della temperatura dell'acqua dell'impianto di riscaldamento
(2.5.3. "Monitoraggio Temperatura dell'acqua di riscaldamento");

- protezione anti-legionella (2.5.4 "Prevenzione della legionella™);

- rilevamento dell'ACS con riguardo alla simultaneita (6.4 "Impostazione delle regole di

priorita").

Esempio di impianto Theta doppio servizio in combinazione con un BFC

ACS Riscaldamento

Doppio servizio

IMD-1123 R0.0

12
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Valvola miscelatrice a tre vie

Il controller apre la valvola miscelatrice a tre vie, in modo che I'ACS venga miscelata con
l'acqua di ritorno dello scambiatore di calore a piastre. In questo modo viene raggiunta
con la massima precisione possibile la temperatura di mandata desiderata per il
riscaldamento.

Osservazione

La valvola miscelatrice a tre vie in dotazione non richiede regolazioni. Questa valvola &
impostata in fabbrica e deve essere installata secondo lo schema di collegamento nel
paragrafo 3.4 La configurazione della valvola miscelatrice a tre vie puo essere
controllata in base alla descrizione nel paragrafo 11.5. Se si preferisce un metodo di
connessione diverso, e possibile contattare A.O. Smith.

Pompa di circolazione ACS

Il controller controlla la pompa ACS. La pompa di circolazione deve essere installata sul
lato ACS del sistema Theta doppio servizio. Questa pompa a controllo variabile assicura
un flusso di acqua calda sufficiente sullo scambiatore di calore a piastre, lato ACS.

Pompa dell'impianto di riscaldamento

Il controller comanda la pompa dell'impianto di riscaldamento. La pompa dell'impianto di
riscaldamento deve essere installata nel sistema dell'impianto di riscaldamento. La
pompa dell'impianto di riscaldamento viene comandata da un interruttore acceso/spento
e garantisce il flusso dell'acqua di riscaldamento attraverso lo scambiatore di calore a
piastre, lato riscaldamento.

Attenzione

La pompa del riscaldamento non fa parte del modulo Theta doppio servizio e quindi non
e inclusa con il modulo Theta doppio servizio, poiché essa dipende dall'impianto di
riscaldamento utilizzato.

Sensore di temperatura

Il controller misura la temperatura dell'acqua di riscaldamento nella mandata
riscaldamento con il sensore di temperatura (Ss). Questo sensore € agganciato al tubo di
mandata del riscaldamento immediatamente dietro lo scambiatore di calore a piastre.

Termostato ambiente interno

Il controller controlla la temperatura ambiente desiderata. A seconda della temperatura
desiderata, il controller comanda la valvola miscelatrice a tre vie, la pompa di
circolazione ACS e/o la pompa dell'impianto di riscaldamento, al fine di raggiungere la
temperatura ambiente desiderata.

Importante

Due diversi tipi di termostati possono essere collegati al modulo Theta doppio servizio.
Al controller & possibile collegare un termostato ON/OFF 24 V o un Termostato Switched
Live 230 V (termostato-SWL). | termostati OpenTherm, e termostati di altri tipi non
funzionano in combinazione con il modulo Theta doppio servizio.

13
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modulo Theta
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251

252

253

Manuale d'installazione, uso e manutenzione

Introduzione

Il controller del modulo Theta doppio servizio ha, accanto alla funzione di attivazione di
alcuni
componenti, anche diverse altre funzioni:

protezione contro il grippaggio delle due pompe;

controllo della temperatura dell'acqua dell'impianto di riscaldamento;

protezione anti-legionella;

rilevamento delllACS con riguardo alla simultaneita (6.4 "Impostazione delle regole di

priorita").

Protezione delle pompe

Il controller protegge le pompe (delllACS e dell'impianto di riscaldamento) dal rischio di
grippaggio dovuto a pause di utilizzo prolungate. Quando le pompe non vengono attivate
entro 24 ore per una richiesta di calore, il controller le attiva brevemente.

Controllo di temperatura dell'acqua dell'impianto di riscaldamento

Il controller effettua il monitoraggio della temperatura dell'acqua di riscaldamento con il
sensore di temperatura (Ss). Questo sensore viene assicurato al tubo di mandata mediante
il morsetto in dotazione. Il sensore deve essere posizionato sul tubo quanto piu possibile

vicino allo scambiatore a piastre.

Monitoraggio della temperatura

Sicurezza

Descrizione

Protezione dal gelo
S5 <5°C

La protezione dal gelo interviene se la temperatura dell'acqua dell'impianto di
riscaldamento nel tubo di mandata dell'impianto di riscaldamento (misurata dal sensore
di temperatura Ss), € inferiore a 5°C. Ai fini della protezione vengono attivate la pompa
di circolazione ACS e la pompa dell'impianto di riscaldamento. L'acqua di mandata
dell'impianto di riscaldamento viene riscaldata fino a 30°C.

Protezione dal surriscalda-
mento:
Ss > setpoint impianto + 20°C

La protezione dal surriscaldamento interviene quando la temperatura dell'acqua di
riscaldamento entra nella mandata con una temperatura superiore di oltre 20 °C rispetto
al setpoint impostato (6.4 "Impostazione del setpoint dell'impianto di riscaldamento"). Il
controller attiva la pompa di circolazione dell'acqua sanitaria.

In caso di attivazione di questa protezione per 3 volte, viene visualizzato un errore sul
display dell'apparecchio e il sistema dell'impianto di riscaldamento viene spento. Questo
errore scompare quando la temperatura dell'acqua di mandata dell'impianto di
riscaldamento torna al di sotto del setpoint impostato (Ss < cv setpoint). V errore F20
(8.3 "Tabella di diagnostica dei quasti visualizzati sul display").

Attenzione
La protezione dal gelo protegge soltanto il modulo Theta doppio servizio e non l'intero
impianto di riscaldamento (condutture, radiatori, ecc.).

Importante
La protezione dal gelo dell'impianto di riscaldamento (condutture, radiatori, ecc.) &
responsabilita dell'utente finale e/o dell'installatore.

14
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2.5.4 Prevenzione della legionella

L'impostazione di protezione antilegionella deve essere impostata nel controller
dell'apparecchio interessato (consultare “Impostazione della funzionalita di prevenzione
della legionellosi" il manuale di istruzioni dell'apparecchio). Se la protezione
antilegionella é attivata, il pompa di circolazione ACS it valvola miscelatrice a 3 vie, nel
sistema duale servizio, verra attivata tramite il modulo di servizio duale Theta.

Quando viene attivata la prevenzione della legionella, viene visualizzata la schermata
illustrata in figura.

LEG

BEL AR Giowedi EED
LU B3 as Teet BESC
ATTIUATA -
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3.1 Introduzione

3.2 Imballaggio

3.3 Condizioni ambiente

Manuale d'installazione, uso e manutenzione

Installazione

Avvertenza

L’installazione deve essere eseguita da un installatore qualificato in modo conforme alle
prescrizioni e normative generali e locali in vigore emanate dalle aziende dell’acqua e
dell’elettricita, nonché dai vigili de fuoco.

De moduli Theta doppio servizio possono essere installati solo in ambienti che soddisfano
le prescrizioni nazionali e locali previste (1.2 "Prescrizioni").

Questo capitolo descrive le attivita di installazione da eseguire prima della definitiva
installazione di moduli doppio servizio.

. Imballaggio;

. Condizioni ambientali;

. Schema di collegamento;

. Allacciamenti idraulici;

. Collegamenti elettrici.

| componenti degli impianti vengono consegnati prima dell'installazione in un singolo
imballaggio. Rimuovere con cautela I'imballaggio, in modo da evitare di danneggiare i
componenti.

Secondo il tipo di apparecchio, il modulo sara composto dai seguenti componenti:

- Scambiatore a piastre (escl. pacchetto isolamento);

- Pompa di circolazione ACS (escl. cavo);

- Sensore di temperatura (incl. cavo e morsetto);

- valvola miscelatrice a tre vie (incl. cablaggio);

- 2 adattatori (G1"-22 mm Viega a pinzare) per la pompa di circolazione ACS;

- 3 adattatori (Rp %."-22 mm Viega a pinzare) per la valvola miscelatrice a tre vie;

- Controller (solo nei moduli TM-per il BFC);

- Cavo di comunicazione (tra il controller dell'apparecchio e il controller del modulo
Theta doppio servizio, solo BFC).

L’area in cui installare I'apparecchio non deve essere esposta al ghiaccio o disporre di
adeguate protezioni contro il pericolo di gelate. La tabella espone i requisiti ambientali a
cui attenersi per assicurare il corretto funzionamento dei dispositivi elettronici adottati.

Umidita e temperatura ambiente

Umidita e temperatura ambiente

Umidita Max. 93% UR a +25°C

Temperatura ambiente Operativa0 < T 260°C

17



3.4 Schemadegli allacci

Schema di collegamento: Theta doppio servizio con un BFC.

42
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Lo schema di collegamento é raffigurato nei diagrammi. | paragrafi che descrivono la procedura di collegamento effettiva fanno riferimento a questo schema.

Legenda

riduttore di pressione (obbligatorio se
la pressione della conduttura idrica
riulta troppe elevata)

gruppo di ammissione (obbligatorio)
valvola T&P (opzionale)

valvola di arresto (raccomandata)
valvola di ritegno (obbligatoria)
pompa di circolazione (obbligatoria)
rubinetto di svuotamento

. rubinetto del gas (obbligatorio)
. valvola di arresto per manutenzione

(raccomandato)

32.
33.
40.

5 4 20 4

. indicatore di temperatura

(raccomandato)

. scarico condensa (obbligatorio)

. punti di prelievo

. vaso di espansione (obbligatorio)

. pompa riscaldamento (obbligatoria)
. radiatore

. valvola di spillamento (obbligatoria)
. valvola di rabbocco impianto di

riscaldamento (consigliata)
riscaldamento a pavimento
termostato ambiente

pompa di circolazione ACS

42.

56.
57.

59.

centalina di commendo del sistema
Theta doppio servizio

valvola di pressione (obbligatoria)
rubinetto di riempimento/svuotamento
(obbligatorio)

valvola miscelatrice a 3 vie
(obbligatoria)

mandata acqua fredda
dell'apparecchio

uscita acqua calda dell'apparecchio
condotto di ricircolo

alimentazione gas

Ss

IMD-1082b R1.0

valvola miscelatrice a 3 vie per
fornitura di acqua calda
dall'apparecchio

uscita valvola miscelatrice a 3 vie
verso scambiatore a piastre
ritorno valvola miscelatrice a 3 vie
dallo scambiatore a piastre

sonda sistema di riscaldamento
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Schema di collegamento: Theta doppio servizio con un SGE.

. 1 2 x
%
Legenda
1. riduttore di pressione (obbligatorio se

la pressione della conduttura idrica
riulta troppe elevata)

gruppo di ammissione (obbligatorio)
valvola T&P (opzionale)

valvola di arresto (raccomandata)
valvola di ritegno (obbligatoria)
pompa di circolazione (obbligatoria)
rubinetto di svuotamento

. rubinetto del gas (obbligatorio)
. valvola di arresto per manutenzione

(raccomandato)

. indicatore di temperatura

(raccomandato)

. scarico condensa (obbligatorio)

14.
. vaso di espansione (obbligatorio)
20.
22.
23.
25.

32.
33.
37.
38.

40.
42.

punti di prelievo

pompa riscaldamento (obbligatoria)
radiatore

valvola di spillamento (obbligatoria)
valvola di rabbocco impianto di
riscaldamento (consigliata)
riscaldamento a pavimento
termostato ambiente

sonda Q/T combinato (opzionale)
gruppo pompa sistema solare
(modulante - obbligatorio)

pompa di circolazione ACS
centralina di comando del sistema
solare

56.
57.

59.

>

®TnooOw

valvola di pressione (obbligatoria)
rubinetto di riempimento/svuotamento
(obbligatorio)

valvola miscelatrice a 3 vie
(obbligatoria)

mandata acqua fredda
dell'apparecchio

uscita acqua calda dell'apparecchio
condotto di ricircolo

alimentazione gas

mandata scambiatore di calore
ritorno scmbiatore di calore

S
Sz
Sa

Ss
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valvola miscelatrice a 3 vie per
fornitura di acqua calda
dall'apparecchio

uscita valvola miscelatrice a 3 vie
verso lo scambiatore a piastre
ritorno valvola miscelatrice a 3 vie
dallo scambiatore a piastre

sonda collettore

sonda accumulaotre

sonda ritorno sistema solare
(opzionale)

sonda sistema di riscaldamento
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Schema di collegamento: Theta doppio servizio con un SGS.

Manuale d'installazione, uso e manutenzione

Legenda

riduttore di pressione (obbligatorio se
la pressione della conduttura idrica
riulta troppe elevata)

gruppo di ammissione (obbligatorio)
valvola T&P (opzionale)

valvola di arresto (raccomandata)
valvola di ritegno (obbligatoria)
pompa di circolazione (obbligatoria)
rubinetto di svuotamento

. rubinetto del gas (obbligatorio)
. valvola di arresto per manutenzione

(raccomandato)

. indicatore di temperatura

(raccomandato)

. scarico condensa (obbligatorio)

14.
16.
20.
22.
23.
25.

32.
33.
37.
38.

40.
42.

punti di prelievo

vaso di espansione (obbligatorio)
pompa riscaldamento (obbligatoria)
radiatore

valvola di spillamento (obbligatoria)
valvola di rabbocco impianto di
riscaldamento (consigliata)
riscaldamento a pavimento
termostato ambiente

sonda Q/T combinato (opzionale)
gruppo pompa sistema solare
(modulante - obbligatorio)

pompa di circolazione ACS
centralina di comando del sistema
solare

56.
57.

59.

>

®TnooOw

valvola di pressione (obbligatoria)
rubinetto di riempimento/svuotamento
(obbligatorio)

valvola miscelatrice a 3 vie
(obbligatoria)

mandata acqua fredda
dell'apparecchio

uscita acqua calda dell'apparecchio
condotto di ricircolo

alimentazione gas

mandata scambiatore di calore
ritorno scmbiatore di calore

S
Sz
S3
Sy

Ss
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valvola miscelatrice a 3 vie per
fornitura di acqua calda
dall'apparecchio

uscita valvola miscelatrice a 3 vie
verso lo scambiatore a piastre
ritorno valvola miscelatrice a 3 vie
dallo scambiatore a piastre

sonda collettore

sonda accumulaotre

sonda superiore accumulatore
sonda ritorno sistema solare
(opzionale)

sonda sistema di riscaldamento
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rete idrica domestica
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3.5.2

3.5.3
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Avvertenza
L’installazione dell'impianto deve essere effettuata da un installatore qualificato ed in
osservanza alle prescrizioni a carattere generale e localmente vigenti (1.2 “Prescrizioni”).

Il capitolo espone uno dopo l'altro i seguenti argomenti:
. Collegamento della valvola miscelatrice a tre vie ;

. Allacciamento della pompa di circolazione ACS;

. Allacciamento dello scambiatore a piastre.

Allacciamento della valvola miscelatrice a tre vie

Vedere il n. 59 nello schema di collegamento (3.4 "Schema di collegamento").

1. Collegare il condotto d'ingresso dell'acqua calda al lato P della valvola miscelatrice a
tre vie.

2. Collegare l'uscita della valvola miscelatrice a tre vie(lato m) all'ingresso dello
scambiatore a piastre O (lato doppio servizio dello scambiatore a piastre).

3. Collegare il condotto di ritorno dello scambiatore a piastre @ al lato @ della valvola
miscelatrice a tre vie.

Allacciamento della pompa di circolazione ACS

Vedere il n. 40 nello schema di collegamento (3.4 "Schema di collegamento").

1. Installare la pompa inclusa (40).

2. Aifini della manutenzione occorre installare due valvole di arresto @.

3. Montare una valvola di non ritorno (5) a valle della pompa per assicurare la corretta
direzione del flusso.

4. Collegare il lato acqua fredda del sistema ACS, al condotto di ricircolo e sul lato @
della valvola miscelatrice a tre vie, secondo lo schema di collegamento
(3.4 "Schema di collegamento").

Collegamento dello scambiatore a piastre

Attenzione
Per assicurare un buon funzionamento del Theta doppio servizio, & necessario che lo
scambiatore a piastre sia collegato controcorrente.

Attenzione
Lo scambiatore a piastre non puo essere situato piu lontano di 5 metri dall'apparecchio,
con tubi di 22 mm di diametro. In caso di diverso diametro dei tubi si prega di contattare
A.O. Smith.

Vedere lo schema di collegamento (3.4 "Schema di collegamento").

Doppio servizio/lato ACS

1. Collegare l'uscita della valvola miscelatrice a tre vie (lato m) all'ingresso dello
scambiatore a piastre ©.

2. Collegare l'uscita dello scambiatore a piastre @ alla valvola di arresto (4) prima della
pompa di circolazione ACS.

Lato impianto di riscaldamento

1. Collegare il tubo di ritorno dell'impianto di riscaldamento, proveniente dall'impianto,
allingresso dello scambiatore a piastre @, seguendo lo schema di collegamento (3.4
"Schema di collegamento").

2. Collegare la mandata dell'impianto di riscaldamento, proveniente dall'impianto,
all'uscita dello schema di collegamento ®, seguendo lo schema di collegamento (3.4
"Schema di collegamento").
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elettrici
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Osservazione

La composizione del modulo Theta doppio servizio influenza la scelta della pompa
necessaria per l'impianto di riscaldamento. Ai fini della giusta selezione della pompa
dell'impianto di riscaldamento la tabella sottostante fornisce i dati che, dal lato
dell'impianto, influenzano la scelta della pompa.

Specifiche dello scambiatore a piastre
Modulo Theta P lato riscaldamento
. . AT -
doppio servizio (kw) Flusso volumetrico AP
(m3/h) (kPa)
T(M) 20 6 20 36-30 29 8
T(M) 20 10 20 40-30 1,7 9
T(M) 20 20 20 70-50 0,9 2,5
T(M) 30 6 30 36-30 4,3 10
T(M) 30 10 30 40-30 2,6 6.5
T(M) 30 20 30 70-50 1,3 5
T(M) 406 40 36-30 5,8 17
T(M) 40 10 40 40-30 3,5 11
T(M) 40 20 40 70-50 1,8 9
Attenzione

Posizionare nel tubo di ritorno ACS, dal sistema ACS, una valvola di non ritorno
(2.4.2 "Controller" e 3.4 "Schema di collegamento”). Posizionare tale valvola tra il
sistema ACS e il sistema Theta doppio servizio.

La valvola di non ritorno assicura che quando l'acqua calda viene drenata, oltre all'acqua
calda non possa uscire dalla caldaia anche acqua fredda. Inoltre la valvola miscelatrice
di non ritorno assicura che la differenza di pressione nella valvola miscelatrice a tre vie
non possa divenire eccessiva.

Attenzione
La valvola di non ritorno non fa parte del materiale consegnato con il modulo Theta
doppio servizio. Essa deve essere fornita a cura dell'installatore.

Avvertenza
L’installazione dell'impianto deve essere effettuata da un installatore qualificato ed in
osservanza alle prescrizioni a carattere generale e localmente vigenti (1.2 “Prescrizioni”).

Il capitolo espone uno dopo I'altro i seguenti argomenti:

« Preliminari;

. Collegamento della tensione di rete (solo BFC);

. Allacciamento della pompa di circolazione ACS;

. Allacciamento della pompa dell'impianto di riscaldamento;
. Collegamento del sensore di temperatura;

. Collegamento della valvola miscelatrice a tre vie ;

. Collegamento del termostato ambiente;

. Collegamento del cavo di comunicazione (solo BFC).
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Preliminari
Rimuovere il coperchio (a incastro), del controller, sotto il quale si trova la morsettiera.
Sotto il coperto si trova il seguente diagramma di collegamento.

(*) RT = Room Thermostat ON/OFF (24 Vac)
(**) SWL = Switched Live Heat Demand (230 Vac)

+ =
PWM
(SOLAR PUMP)

SFEIJSSA%I' D:D JI13[J13 014|014 J3 | J3 Ji1z J:Z—
| Cs[als] | [Bls] [5]3
|1 |2|3|4|5|6|7|8|9|10|11 |12|13| |14|15|1e|17|1s|19|20| |J;“f|2“f“| |‘2’|‘4°| ol
I I N I I I I | |
s BRI
| W | | |
+ L N LD LOCN + L, N + L, N &+ N L, Ss QL 5V
N— —_— Y Y Y
MAIN SUPPLY Mv M CH CHM Ss Ss S Sz RT(*) Q/T-SENSOR
(PHASE SENSITIVE) (MIXING VALVE) (SOLAR PUMP) (HE(A’\;II'LE% BPLJ)MP) (SANITARY PUMP)
0311615 R0.0
Sistema Theta doppio servizio per BFC
Montare, mediante i 4 fori di fissaggio nell'alloggiamento, il controller del Theta doppio
servizio quanto piu vicino possibile all'apparecchio su una superficie piana e robusta.
Osservazione
Sul coperchio del controller si trova un'etichetta con il codice HM 3.0. Se questo codice
non e presente sull'etichetta & necessario contattare A.O. Smith.
Sistema Theta doppio servizio per SGE e SGS
Questo controller & incluso con i dispositivi SGE e SGS. La funzionalita del Theta doppio
servizio € inclusa nel controller dell'impianto solare.
Osservazione
Non tutti i controller degli impianti solari sono dotati della funzionalita del Theta doppio
servizio. | controller che dispongono di questa funzionalita hanno un'etichetta sul
coperchio con il codice SHM 3.0 Se questo codice non & presente sull'etichetta &
necessario contattare A.O. Smith.
Osservazione
Tra la porta 5 e la porta 18 si trova un conduttore marrone gia installato. Questo filo deve
rimanere sempre in posizione.
3.6.2 Collegamento della tensione di rete (solo BFC)

Osservazione

Al pari del controller dell'apparecchio, questo controller deve essere collegato alla
tensione di rete mediante una presa elettrica permanente. In tale collegamento fisso
deve essere posizionato un interruttore generale bipolare. Questo é lo stesso interruttore
generale bipolare che si trova tra la tensione di rete e I'apparecchio. Nel momento in cui
tale interruttore viene commutato, i due controller devono venire contemporaneamente
accesi e spenti.
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Terminale | Tipo Colore Descrizione
Messa a .
1 verde/giallo Terra controller
terra
Fase marrone Ingresso fase controller tramite l'interruttore.
Neutro blu Neutro controller.

Osservazione
Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Attenzione

L'apparecchio e il controller del modulo Theta doppio servizio (Heat Master o Solar Heat
Master) sono sensibili alle fasi. E assolutamente necessario collegare la fase (L) della
rete alla fase dell'apparecchio e del controller del modulo Theta doppio servizio e il

neutro (N) della rete al neutro dell'apparecchio e del controller del Theta doppio servizio.

Attenzione

Non deve esser presente nessuna differenza di potenziale tra il neutro (N) e la terra (.
In caso contrario occorre adottare un trasformatore d'isolamento.

Allacciamento della pompa di circolazione ACS

Nel modulo Theta doppio servizio si trova una pompa di circolazione ACS (cablaggio a 3
conduttori, 230 Vac). Questa pompa deve essere collegata al controller.

Terminale | Tipo Colore Descrizione
M . . .
17 te?rsasa a verde/giallo Terra pompa di circolazione ACS.
19 Neutro blu Neutro pompa di circolazione ACS.
20 Fase marrone Qscnta fase controller per pompa di circola-
zione ACS.

Osservazione
Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Collegamento della pompa dell'impianto di riscaldamento.

Nel sistema dell'impianto di riscaldamento si trova una pompa (cablaggio a 3 conduttori,
230 Vac, max. 0,8A). Questa pompa deve essere collegata al controller.

Terminale | Tipo Colore Descrizione
Messa a . .
14 terra verde/giallo Terra pompa riscaldamento.
ita f ntroller per pompa riscalda-
15 Fase marrone Uscita fase controller per pompa riscalda
mento.
16 Neutro blu Neutro pompa riscaldamento

Osservazione

Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.
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Osservazione

| diversi tipi di modulo Theta doppio servizio influenzano la scelta della corretta pompa
dell'impianto di riscaldamento. Ai fini della giusta selezione della pompa dell'impianto di
riscaldamento la tabella sottostante fornisce i dati che, dal lato dell'impianto, influenzano
la scelta della pompa.

Specifiche dello scambiatore a piastre
Modulo Theta P lato riscaldamento
. . AT -
doppio servizio (kw) Flusso volumetrico AP
(m3/h) (kPa)

T(M) 20 6 20 36-30 29 8
T(M) 20 10 20 40-30 1,7 9
T(M) 20 20 20 70-50 0,9 2,5
T(M) 30 6 30 36-30 4,3 10
T(M) 30 10 30 40-30 2,6 6.5
T(M) 30 20 30 70-50 1,3 5
T(M) 406 40 36-30 5,8 17
T(M) 40 10 40 40-30 3,5 11
T(M) 40 20 40 70-50 1,8 9

Collegamento del sensore di temperatura

Osservazione
Questo sensore di temperatura (Ss - 12 kQ NTC) deve essere montato sul tubo di
mandata dell'impianto quanto piu possibile vicino all'uscita dello scambiatore a piastre.

Sul tubo di mandata dell'impianto di riscaldamento di questo sensore applicato. Questo
sensore deve essere collegato al controller.

Terminale Tipo Colore Descrizione
113 1 - grigio Sensore di temperatura Ss
3 - grigio Sensore di temperatura Ss

Osservazione
Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Allacciamento della valvola miscelatrice a tre vie

Nel sistema Theta doppio servizio si trova una valvola miscelatrice a tre vie (cablaggio a
3 conduttori, 230 Vac). Questa valvola miscelatrice a tre vie deve essere collegata al
controller.

Terminale | Tipo Colore Descrizione

Uscita della fase del controller verso la valvola
6 Fase O nero miscelatrice a tre vie (Apre la valvola per
I'afflusso dell'acqua calda verso la caldaia)

Uscita della fase del controller verso la valvola
miscelatrice a tre vie (Apre la valvola per

F O marron S .
8 ase arrone I'afflusso dell'acqua di ritorno dallo scambiatore a
piastre)
9 Neutro blu Neutro controller.
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Osservazione

Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Collegamento del termostato ambiente

Osservazione

Un termostato ambiente deve esser sempre collegato, altrimenti il sistema Theta doppio
servizio e il sistema dell'impianto di riscaldamento non funzionano.

Il termostato ambiente deve essere sempre un termostato Acceso/Spento o un
termostato Switched Live (SWL). | termostati OpenTherm, e termostati di altri tipi non
funzionano in combinazione con il modulo Theta doppio servizio.

Possibilita 1: Termostato Acceso/Spento

Nel sistema dell'impianto di riscaldamento si trova un termostato ambiente
Acceso/Spento (cablaggio a 2 conduttori, un segnale a 24 V e standard offerto dal
modulo Theta doppio servizio - Acceso/Spento). Questo termostato deve essere

collegato al controller.

Terminale | Tipo Colore Descrizione
13 1 - - Termostato ambiente interno
3 - - Termostato ambiente interno

Osservazione

Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Possibilita 2: Termostato SWL
Nel sistema dell'impianto di riscaldamento si trova termostato ambiente SWL-
(collegamento monofilare, un segnale 230 Vac & standard offerto dal modulo Theta
doppio servizio). Questo termostato deve essere collegato al controller.

Terminale

Tipo

Colore

Descrizione

4

Segnale SWL da termostato ambiente SWL

Osservazione

Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Collegamento del cavo di comunicazione (solo BFC)

Osservazione

Il cavo di comunicazione deve essere sempre collegato, in caso contrario I'apparecchio
e il controller del sistema Theta doppio servizio non funzionano.
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Terminale Tipo Colore Descrizione
BUS-link (sul punto 23 della morsettiera
1 - nero ) .
116 dell'apparecchio)
BUS-link (sul punto 24 della morsettiera
2 - nero ) .
dell'apparecchio)

Osservazione

Inserire il cavo o i cavi nel pressacavi.

Vedere il manuale d'istruzioni dell'apparecchio:
- schema elettrico dell'apparecchio (17.3 "Schema elettrico dell'apparecchio”)

Vedere lo schema elettrico del modulo doppio servizio:
- Schema elettrico Theta doppio servizio (BFC) (11.3 "Schema elettrico modulo Theta
doppio servizio (BFC)")

Morsettiera elettrica BFC

; ; Trasformatore separatore Regolazione
Tensuine di Allarme Off pompa (E)T\lt;;r;z BUS-link

rete principale secondario comandata
NjL || N L[ N|L{L[x || N| |- - -] -]-[X|X]|X]|X
1 2 3 4 5 6 7 8 911011 |12 |13 |14 (15|16 |17 |18 |19 |20 |21 |22 | 23 | 24

T1

Se non restano piu altri collegamenti da fare:
- montare il coperchio o i coperchi sulla morsettiera.
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4 Riempimento

Avvertenza

L’installazione deve avvenire conformemente alle prescrizioni e normative locali in
vigore, emanate dalle aziende del gas, dell’acqua e dell’elettricita, nonché dai vigili de
fuoco: la messa in opera va curata da un installatore qualificato.

Il capitolo espone le operazioni di riempimento da eseguire prima di mettere
definitivamente in esercizio il sistema.

Riempire prima il sistema ACS. Prima di eseguire il riempimento del sistema ACS
consultare il manuale di installazione, uso e manutenzione (5 "Riempimento")
dell'apparecchio.

Avvertenza

Durante il riempimento I'apparecchio e il controller del modulo Theta doppio servizio
devono essere fuori tensione. Questo & necessario per evitare che la pompa di
circolazione ACS possa attivarsi senza che sia presente acqua nel sistema.

Per riempire il sistema Theta doppio servizio procedere come segue:

1. se presenti, aprire le valvole di arresto (4) nel sistema ACS dalla pompa di
circolazione (6).

2. Tirare la manopola per spegnere il motore della valvola miscelatrice a tre vie, e girare
quest'ultima di circa 45° verso sinistra fino alla battuta.

3. Spurgare l'aria dalla tubazione del sistema Theta doppio servizio. Se disponibile,
aprire lo spurgo (4) per la valvola miscelatrice a tre vie.

4. A questo punto la pressione dell’acqua nel sistema € identica a quella dell'impianto
idrico.

5. Dopo lo spurgo riportare la manopola nella posizione originale girandola di circa 45°
a destra, e premere la manopola.

Per riempire il lato riscaldamento del sistema, utilizzare il rubinetto di
riempimento/drenaggio (57) nel sistema dell'impianto di riscaldamento.

Avvertenza

Durante il riempimento |'apparecchio e il controller del modulo Theta doppio servizio
devono essere fuori tensione per prevenire l'attivazione della pompa dell'impianto di
riscaldamento in assenza di acqua nel sistema.

Attenzione

L'impianto di riscaldamento deve essere riempito con acqua potabile nel rispetto della
direttiva europea sull'acqua potabile 98/83/EG. Se il si desidera aggiungere additivi
all'acqua dell'impianto di riscaldamento, tale acqua deve essere conforme alle classi di
liquidi 1, 2 o 3 della norma EN 1717.
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Drenaggio

Questo capitolo espone le operazioni di drenaggio da eseguire prima di mettere
definitivamente fuori esercizio il sistema.

Drenare prima il sistema ASC. Prima di eseguire il drenaggio del sistema ACS consul-
tare il manuale di installazione, uso e manutenzione (6 "Drenagqgio") dell'apparecchio
interessato.

Avvertenza
Prima del drenaggio, l'apparecchio ed il controller del modulo Theta doppio servizio
devono essere messi fuori tensione.

Per drenare il sistema Theta doppio servizio si puo utilizzare il punto di drenaggio
dell'appa-recchio. Come sfiato puo essere usato lo spurgo manuale (4).

Per drenare il lato riscaldamento del sistema, utilizzare il rubinetto di riempimento/dren-
aggio (57) nel sistema dell'impianto di riscaldamento.
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6.2 Configurare la
funzionalita del
Theta doppio
servizio
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6 Messa in esercizio

Il capitolo espone in successione i seguenti argomenti:

e Configurazione della funzionalita del Theta doppio servizio;
o Impostazione del setpoint dell'impianto di riscaldamento;

e Impostazione delle regole di priorita.

Consultare il manuale d'installazione, utilizzo e manutenzione dell'apparecchio
interessato, prima di mettere in esercizio I'apparecchio nel sistema ACS (9 "Messa in
esercizio").

Per mettere in esercizio il sistema Theta doppio servizio, & necessario impostare nel

controller dell'apparecchio la funzionalita del modulo Theta doppio servizio. Il modulo

Theta doppio servizio pud essere messo in esercizio come spiegato di seguito.

1. Mettere sotto tensione I'apparecchio agendo sull’interruttore principale interposto fra
I'apparecchio e la rete di elettrica.

2. Mettere sotto tensione il controller del modulo Theta doppio servizio, agendo
sull'interruttore principale interposto tra il controller e la rete elettrica.

3. Disporre il controller dell'apparecchio su ON posizionando l'interruttore ON/OFF sulla
posizione I.

Per circa 10 secondi il display visualizza CONTROLLO INTERNO, quindi si apre il
menu principale.

FEBEDE
COMTROLLO IMTERHD
B
FEBEDE
fE ML
+FF
~ [l
v PROGRARMMS SETT.
B

4. Premere una volta @3 per accedere al programma di servizio. Viene visualizzata

la schermata illustrata in figura.

MEMU ASSISTEMZA

+ISTERESI

5. Premere la freccia blu (¥#) per portare l'indicatore davanti a CONFIG. RISCALDAM. e

premere ENTER. Viene visualizzata la schermata illustrata in figura.

COMFIG. RISCALDAM.
+RISCALD. COLLEGATO
-~ SETPOIMT RISCALD.
v SIMULTAHEITS
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dell'impianto di
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6. Confermare con ENTER la posizione RISCALDAM. COLLEGATO. Viene visualizzata
la schermata illustrata in figura.

RISCALDAN.
ST
-~ +MO

COLLEGATO

7. Premere la freccia rossa (#) per portare l'indicatore davanti a Si e premere ENTER
per confermare. Con la conferma di questa posizione la funzionalita del Theta doppio
servizio e stata attivata ed € ora possibile mettere in esercizio il sistema.

Con la funzione SETPOINT RISCALDAM. & possibile impostare il setpoint dell'impianto
di riscaldamento.

Attenzione
Il setpoint del riscaldamento non & uguale alla temperatura del termostato ambiente.

Richiamare il menu per I'impostazione del setpoint del riscaldamento premendo
. @2 : CONFIG. RISCALDAM. : SETPOINT RISCALD.

Viene visualizzata la schermata illustrata in figura.

SETROINT RISCALDAM.

- +IE

v

Premere la freccia rossa (1) o quella blu (#) per impostare la temperatura desiderata.
La gamma di regolazione della temperatura va da 30 a 75°C.

Attenzione
Per impostazione di fabbrica il setpoint del riscaldamento & regolato su 30°C e deve
essere adattato in base al tipo di impianto di riscaldamento.

Dopo l'impostazione della temperatura desiderata, confermare l'impostazione premendo
ENTER.

Con la funzione SIMULTANEITA e possibile specificare se il riscaldamento dell’ACS ha
la priorita sul riscaldamento dell'acqua dell'impianto di riscaldamento oppure no.
L'impostazione standard della SIMULTANEITA & NO. Con questa impostazione il
riscaldamento delllACS ha la priorita sul riscaldamento dell'acqua dell'impianto di
riscaldamento. Per eventuali domande € possibile rivolgersi direttamente a A.O. Smith.

Per richiamare il menu per l'impostazione delle regole di priorita premere
. @: : CONFIG. RISCALDAM : SIMULTANEITA

Viene visualizzata la schermata illustrata in figura.

Premere la freccia rossa (#) per portare l'indicatore davanti a Sl e premere ENTER. Con
la conferma di questa impostazione si indica che il riscaldamento del’ACS e quello
dell'acqua dell'impianto di riscaldamento possono avere luogo contemporaneamente.
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Mettere il sistema
fuori esercizio per
un breve periodo

7.2.1

7.2.2
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Messa fuori esercizio

Questo capitolo descrive le operazioni da eseguire prima di mettere definitivamente fuori
esercizio il sistema:

o Mettere il sistema fuori esercizio per un breve periodo;

e Mettere il sistema fuori esercizio per un lungo periodo.

Il sistema & composto di due parti, vale a dire:
1. il sistema ACS;
2. il sistema Theta doppio servizio.

Sistema ACS

Per mettere fuori esercizio il sistema ACS per un breve periodo si deve attivare la
protezione dal gelo. Con la protezione dal gelo si previene il congelamento dell'acqua
nell'apparecchio.

Attenzione

Con l'impostazione della protezione dal gelo si previene soltanto il congelamento
dell'acqua sanitaria e del sistema Theta doppio servizio, e NON quelli dell'impianto di
riscaldamento. La prevenzione del congelamento dell'impianto di riscaldamento € la
responsabilita dell'installatore dell'impianto di riscaldamento.

Importante

Mediante l'attivazione della protezione dal gelo sull'apparecchio, quest'ultimo pud ancora
soddisfare eventuali richieste di calore dell'impianto di riscaldamento. Quando l'impianto
di riscaldamento, per mezzo del termostato ambiente, genera una richiesta di calore, il
ciclo di riscaldamento ha inizio. Il display si accende come illustrato in figura.

OFF

13048 Siowvedi R
FROTEZIOHE AMTIGELD
ATTIVATA —

Per attivare la protezione dal gelo:

1. Premere il pulsante £ per selezionare il menu principale.

2. Posizionare con # e ¥ l'indicatore davanti a OFF.
Confermare con ENTER.

La protezione dal gelo si attiva quando la temperatura dell'acqua scende sotto i 5°C.
Sulla prima riga del display viene quindi visualizzato il testo GELO. L'apparecchio
riscalda I'acqua a 20°C (Tset) e poi ritorna allo stato OFF.

Osservazione
Queste soglie di temperatura, di 5°C e 20°C, non possono essere modificate.

Sistema Theta doppio servizio

Il sistema Theta doppio servizio puo essere temporaneamente spento con il comando
CONFIG. RISCALDAM.. La temporanea messa fuori esercizio del sistema Theta doppio
servizio é raccomandabile in caso di sostituzione/riparazione di componenti.
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un lungo periodo.

7.3.1

7.3.2
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Per mettere temporaneamente fuori servizio il doppio servizio mediante il comando
CONFIG. RISCALDAM. eseguire i passi indicati sotto.

1. Premere una volta @: per accedere al programma di servizio. Viene visualizzata
la schermata illustrata in figura.

MEMU ASSISTEMZA
+ISTEREST

STORICO ERRORI
ITIVD

-

2. Premere la freccia blu (#) per portare l'indicatore davanti a CONFIG. RISCALDAM. e
premere ENTER. Viene visualizzata la schermata illustrata in figura.

COMFIG, RISCALDAM.
FRISCALD. COLLEGATO
-~ BETROINT RISCALD.

v SIMULTAMEITA

3. Confermare con ENTER la posizione RISCALD. COLLEGATO. Viene visualizzata la
schermata illustrata in figura.

RIsoallan,
+5]
= MO

v

COLLEGATO

4. Premere la freccia blu (#) per posizionare l'indicatore su NO, e premere ENTER.
Con la conferma di questa impostazione la funzionalitd del Theta doppio servizio
stata disattivata ed e possibile mettere il sistema fuori servizio.

Importante

Mediante la messa fuori esercizio del modulo Theta doppio servizio in questo modo, si
mette fuori servizio anche l'impianto di riscaldamento. L'eventuale richiesta di calore
proveniente dal termostato ambiente non potra essere soddisfatta. Il sistema ACS
continua a funzionare. Inoltre la protezione della pompa resta attiva.

Il sistema & composto di due parti, vale a dire:
1. il sistema ACS;
2. il sistema Theta doppio servizio.

Sistema ACS

Per mettere fuori esercizio il sistema ACS per un lungo periodo € consigliabile eseguire il
drenaggio del sistema. Per il drenaggio del sistema ACS consultare il manuale di
installazione, uso e manutenzione (5 "Drenaggio”) dell'apparecchio interessato.
Sistema Theta doppio servizio

Mettere fuori tensione il controller del modulo Theta doppio servizio, impostando
l'interruttore principale interposto tra il controller e la rete elettrica sulla posizione 0.
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8 Errori

8.1 Introduzione Bisogna distinguere tra gli errori causati dall'apparecchio e gli errori che hanno a che
fare con il Theta doppio servizio. Gli errori che sono causati dall'apparecchio possono
essere rinvenuti nel manuali d'istruzioni dell'apparecchio. In questo manuale si trovano
gli errori che hanno a che fare con il modulo Theta doppio servizio.

In questa sezione si distingue fra:
. Guasti generici
Gli errori generici non visualizzano alcun messaggio sul display dell'apparecchio.

Nel manuale di installazione, uso e manutenzione dell'apparecchio, si trova una
tabella con gli errori generici (13.2 "Tabella errori per guasti generici") che hanno a
che fare con I'apparecchio.

In questo manuale di installazione, uso e manutenzione si trova una tabella con gli
errori generici (8.2 "Tabella errori per guasti generici") che hanno a che fare con il
modulo doppio servizio.

. Errori sul display
Gli errori vengono visualizzati sul display dell'apparecchio come segue:
- Riga uno: un codice seguito da una descrizione. Il codice & composto da una
lettera e due cifre.
- Righe due, tre e quattro: una descrizione estesa che dopo due secondi che viene
sostituita da un'azione raccomandata. Vedere le figure. La prima mostra il
possibile guasto, la seconda la relativa azione di controllo da eseguire.

Fzg: RISCALDAM. ALTO
RISChaLDAaM. CEMTRALE
TEMPERATLURA
TROPFO ELEUATH

F2@: RISCALDAR. ALTO
WERIFICARE
FOMPA & UaLUOLA
RISCALDANM. CEMTRALE

Vi sono diversi tipi di errori, che possono essere classificati in due gruppi:

- LOCK OUT ERRORS
Quando la causa di questi errori viene rimossa, sara necessario premere il
pulsante RESET per rimettere I'apparecchio in funzione.

-  BLOCKING ERRORS
Non appena la causa viene rimossa questi errori si risolvono automaticamente e
I'apparecchio riprende a funzionare.

Nel manuale di installazione, uso e manutenzione dell'apparecchio, & inclusa una
tabella (13.3 "Tabella di diagnostica dei guasti visualizzati sul display") con i
messaggi d'errore visualizzati sul display dell'apparecchio. Questi errori sono relativi
all'apparecchio.

Nel presente manuale di installazione, uso e manutenzione € inclusa una tabella(8.3
"Tabella di diagnostica dei guasti visualizzati sul display") con i messaggi d'errore
visualizzati sul display dell'apparecchio. Questi errori sono relativi al sistema Theta
doppio servizio.
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Sintomo

Causa probabile

Rimedio

Osservazione

Perdita di acqua

Perdita in raccordo idraulico
(filettatura).

Stringere meglio il raccordo filettato.

Perdita in altro apparecchio
idraulico o di tubazioni vicine

Individuare la perdita

Perdita in componenti del
modulo Theta doppio servizio.

Individuare la perdita Se non si riesce ad eliminare la perdita, sostituire il
componente che perde o rivolgersi al fornitore e/o al produttore.

Se la perdita permane rivolgersi alla ditta
installatrice

Il sistema di
riscaldamento resta
freddo

(2/2)

Apparecchio spento.

Mettere in funzione |'apparecchio (vedere il manuale di installazione, uso e
manutenzione dell'apparecchio, 9 "Messa in esercizio").

Tensione di alimentazione
assente sull'apparecchio e sul
controller del modulo Theta
doppio servizio.

1. Verificare che l'interruttore principale sia su ON.

2. Accertarsi che l'interruttore principale sia sotto tensione.

3. Controllare che l'interruttore ON/OFF del controller, sull'apparecchio, sia
posizionato su ON (posizione 1).

4. Controllare che la tensione elettrica sia presente sui morsetti. La tensione
misurata deve essere 230 Vac (-15%, +10%).

Vedere lo schema elettrico

(11 "Appendici").

- Se il guasto permane rivolgersi
all'installatore

La funzionalita dell'impianto di
riscaldamento non & attivata.

Attivare la funzionalita dell'impianto di riscaldamento (6.2 "Configurare la
funzionalita dell'impianto di riscaldamento").

Il termostato ambiente non &
collegato o non funziona.

1. Controllare che il cablaggio del termostato ambiente sia correttamente
collegato al controller del modulo Theta doppio servizio, ed al termostato
ambiente.

2. Controllare che il cavo del termostato ambiente non presenti interruzioni.

Verificare che il funzionamento del termostato ambiente.

Riserva di acqua calda é
esaurita

Ridurre il consumo di acqua calda e attendere il tempo necessario per il
riscaldamento dell’apparecchio.

Setpoint dell'impianto di
riscaldamento troppo basso.

Impostare il setpoint dell'impianto di riscaldamento su un valore piu elevato
(6.3 "Impostazione del setpoint dell'impianto di riscaldamento").

Simultaneita attivata.

Controllare se ¢ attiva la funzione simultaneita (produzione di ACS con
priorita rispetto alla produzione di acqua calda per I'impianto di
riscaldamento).

Se il sistema di riscaldamento resta freddo
rivolgersi all'installatore.

Segue nella pagina seguente.
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Sintomo

Causa probabile

Rimedio

Osservazione

Il sistema di
riscaldamento resta
freddo

2/2)

La pompa dell'impianto di
riscaldamento non funziona.

Controllare che la pompa sia correttamente collegata.

Controllare che sulla connessione pompa riscaldamento del controller del

modulo Theta doppio servizio sia presente una tensione elettrica. La tensione |~

misurata deve essere 230 Vac (-15%, +10%).

Controllare la funzionalita idraulica della pompa:
1. In caso di presenza di aria, eseguire lo spurgo della pompa.
2. In caso di grippaggio della pompa sbhloccare o sostituire la pompa.

La pompa di circolazione ACS
non funziona.

Controllare che la pompa di circolazione ACS sia correttamente collegata.

Controllare che sulla connessione pompa di circolazione ACS del controller
del modulo Theta doppio servizio sia presente una tensione elettrica. La
tensione misurata deve essere 230 Vac (-15%, +10%).

Controllare la funzionalitd idraulica della pompa di circolazione ACS:
1. In caso di presenza di aria, eseguire lo spurgo della pompa.
2. In caso di grippaggio della pompa sbloccare o sostituire la pompa.

La valvola miscelatrice a tre
vie non funziona.

Verificare che il cablaggio della valvola miscelatrice a tre vie sia
correttamente collegato.

Controllare che sia presente una tensione tra i morsetti nero e blu della
valvola miscelatrice a tre vie, sul controller del modulo Theta doppio servizio.
La tensione misurata deve essere 230 Vac (-15%, +10%).

Controllare che le connessioni idrauliche della valvola miscelatrice a tre vie
siano correttamente collegate.

Controllare che la configurazione della valvola miscelatrice a tre vie sia
correttamente impostata (11.5 "Configurazione della valvola miscelatrice a tre

vie").

- Se il sistema di riscaldamento resta
freddo rivolgersi all'installatore.

Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
all'installatore.
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8.3 Tabella di diagnostica dei guasti visualizzati sul display

doppio servizio/solare).

controller solare/doppio servizio.

Sintomo Causa probabile Rimedio Osservazione

CO05 (blocking error) . Tensione di riferimento 1. Eseguire il reset del controller - Se non risulta possibile risolvere

Messaggio d'errore del errata nel convertitore AD. |2. Verificare che la frequenza della corrente di alimentazione sia di 50 Hz + I'errore e in caso di ripetizione

controller del (Theta . Errore EEPROM. 1 Hz. Se la frequenza non rientra nel parametro contattare l'installatore. dell'errore, contattare il proprio
3. Se la frequenza rientra nel parametro ma l'errore persiste, sostituire il installatore.

- Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
all'installatore.

F18 (blocking error)

Errore di comunicazione.

Tensione assente sul
controller del (Theta doppio
servizio/solare).

Verificare che il controller sia sotto tensione. La tensione misurata deve
essere 230 Vac (+15%, -10%).

Cavo di comunicazione
mancante o interrotto.

Controllare il cablaggio (del cavo di comunicazione) tra I'apparecchio ed il
controller del Theta doppio servizio/solare.

In caso di mancanza del cavo, sara necessario collegare il cavo.

In caso di interruzione del cavo, sostituire il cavo.

Cortocircuito della sonda Q/T.

Verificare il corretto collegamento elettrico tra la sonda Q/T e il controller.

- Vedere lo schema elettrico (vedere
manuale di installazione, uso e
manutenzione dell'apparecchio,

17 "Appendici” o 11 "Appendici” di
questo manuale).

- Se il guasto permane rivolgersi
all'installatore

- Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
all'installatore.

riscaldamento.

1. Scollegare la sonda QI/T.
2. Se il messaggio di errore di comunicazione scompare, la sonda Q/T deve
essere sostituita.
F20 (blocking error) La pompa di circolazione ACS |1. Verificare il corretto collegamento elettrico tra la pompa di circolazione - Vedere lo schema elettrico
(1/2) non funziona. ACS e il controller. (11 "Appendici*).
La temperatura 2. Controllare il collegamento idraulico della pompa di circolazione ACS. - P_er la sostituzioni -deIIe coimponentl
[ : . - - - . . difettose occorre rivolgersi

dell'impianto di La pompa dell'impianto di 1. Controllare il collegamento elettrico tra la pompa dell'impianto di N
: N . . - . all'installatore.
riscaldamento é troppo riscaldamento non funziona. riscaldamento e il controller.
elevata. 2. Controllare il collegamento idraulico della pompa dell'impianto di

Segue nella pagina seguente.
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Sintomo

Causa probabile

Rimedio

Osservazione

F20 (blocking error)
(212)

La temperatura
dell'impianto di
riscaldamento & troppo
elevata.

La valvola miscelatrice a tre
vie non funziona.

1. Verificare che la valvola miscelatrice a tre vie sia correttamente installata
nell'impianto.

2. Controllare che il cablaggio della valvola miscelatrice a tre vie sia
correttamente collegato al controller.

3. Controllare che la configurazione della valvola miscelatrice a tre vie sia
correttamente impostata secondo il disegno in (11.5 "Configurazione della
valvola miscelatrice a tre vie").

Il sensore di temperatura Ss
non é correttamente
posizionato.

Verificare che il sensore sia montato in posizione corretta.

Il sensore di temperatura Ss
non é correttamente collegato.

Controllare che il cablaggio del sensore sia correttamente collegato al
controller.

Vedere lo schema elettrico

(11 "Appendici").

Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
all'installatore.

S10 (blocking error)

Circuito del sensore di
temperatura Ss aperto.

Il sensore non é
correttamente collegato.

Collegare correttamente il sensore di temperatura Ss

Cavo interrotto e/o sensore
difettoso.

Sostituire il cavo o il sensore.

Vedere lo schema elettrico

(11 "Appendici").

Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
all'installatore.

S20 (blocking error)

Cortocircuito del sensore
di temperatura Ss.

Cortocircuito nel circuito del
sensore.

Sostituire il cavo e/o il sensore.

Per la sostituzioni delle componenti
difettose occorre rivolgersi
allinstallatore.
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Manutenzione

Avvertenza
La manutenzione puod essere eseguita esclusivamente da un tecnico di servizio e
manutenzione autorizzato.

In occasione di ogni intervento di manutenzione il sistema Theta doppio servizio deve
essere sottoposto ad una completa ispezione visiva principalmente finalizzata
allindividuazione di eventuali perdite. La manutenzione deve essere eseguita sui
seguenti componenti:

. pompa di circolazione ACS;

. pompa dell'impianto di riscaldamento.;

. valvola miscelatrice a tre vie;

. sensore di temperatura Ss;

. scambiatore a piastre.

Attenzione

Per la manutenzione del sistema ACS consultare il manuale di installazione, uso e
manutenzione (14 "Frequenza di manutenzione" e 15 "Eseguire la manutenzione")
dell'apparecchio interessato.

43



Manuale d'installazione, uso e manutenzione

44



10

10.1 Garanzia, aspetti
generali

10.2 Condizioni di
installazione e di
utilizzo

10.3 Esclusioni

Manuale d'installazione, uso e manutenzione

Garanzia

Se, dopo aver eseguito le opportune verifiche e a discrezione insindacabile di

A.O. Smith, un componente o una parte del modulo a doppio servizio Theta fornito da
A.O. Smith, entro un anno dall'installazione originale, mostra difetti 0 malfunzionamenti
dovuti alla fabbricazione e/o ai materiali impiegati, A.O. Smith si impegna a sostituire o
riparare il componente o la parte.

La garanzia definita nell'articolo 1 si applica esclusivamente nel rispetto delle seguenti
condizioni:

a.

Il modulo a doppio servizio Theta € installato in stretta conformita alle istruzioni di
installazione fornite da A.O. Smith per il modello specifico e alle norme, ai
regolamenti e ai codici locali e governativi in materia di installazione ed edilizia in
vigore al momento dell'installazione.

I modulo a doppio servizio Theta rimane installato nel sito di installazione originale.
Il modulo é utilizzato esclusivamente con acqua potabile che puo circolare in
qualsiasi momento (uno scambiatore di calore installato separatamente € necessario
per acque saline o corrosive).

Le temperature dell'acqua nello scalda acqua non eccedono il livello massimo dei
termostati integrati nello scalda acqua.

La pressione dell'acqua e/o il carico di calore non eccedono i valori massimi indicati
sulla piastra informativa dello scalda acqua.

Il modulo a doppio servizio Theta € installato in atmosfera 0 ambiente non corrosivi.
L'installazione € collegata a un impianto di sicurezza di alimentazione d'acqua fredda
il quale: & approvato dalle autorita competenti; possiede sufficiente potenza per lo
SCOopo; eroga una pressione non superiore alla pressione di funzionamento indicata
sullo scalda acqua; e dove applicabile tramite temperatura e valvola di rilascio della
pressione egualmente approvate, € installato in accordo alle istruzioni di installazione
fornite da A.O. Smith relative al modello specifico, e in conformita alle norme, ai
regolamenti e ai codici locali e governativi in materia di installazione ed edilizia in
vigore al momento dell'installazione

L'installazione deve prevedere una protezione di temperatura e di pressione in
conformita alle norme, ai regolamenti e ai codici locali e governativi in materia di
installazione ed edilizia in vigore al momento dell'installazione.

La garanzia definita nell'articolo 1 non si applica in caso di:

a.
b.

danni al modulo a doppio servizio Theta provocati da fattori esterni;

cattivo utilizzo, trascuratezza (inclusi danni provocati dal gelo), modifiche, uso
improprio e/o non autorizzato del modulo a doppio servizio Theta e qualsiasi tentativo
di riparare perdite;

agenti contaminanti o altre sostante penetrate all'interno del modulo a doppio servizio
Theta;

ricircolo di flussi d'acqua non filtrata tramite il o incamerata nel modulo a doppio
servizio Theta;

qualsiasi tentativo di riparare un modulo a doppio servizio Theta ad opera di
personale estraneo al servizio di assistenza autorizzato:

se l'installazione non & usata con acqua potabile come previsto dalla Direttiva del
Consiglio Europeo 98/83/EG in materia di qualita delle acque destinate al consumo
umano e quando gli additivi non sono conformi alle categorie di liquidi 1, 2 0 3
descritte in EN 1717.
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Gli obblighi di A.O. Smith in virtu della garanzia fornita non si estendono oltre la fornitura
gratuita da magazzino delle parti o dei componenti da sostituire del modulo a doppio
servizio Theta: il trasporto, la manodopera, l'installazione o altri costi associati alla
riparazione non sono da ritenersi a carico di A.O. Smith.

Qualsiasi reclamo sulla base della garanzia summenzionata deve essere inoltrato al
rivenditore presso cui € stato acquistato il modulo a doppio servizio Theta, o presso un
altro rivenditore di prodotti A.O. Smith Water Products Company B.V. L'ispezione del
modulo a doppio servizio Theta come indicato nell'articolo 1 dovra essere eseguita
presso uno dei laboratori di A.O. Smith Water Products Company.

A.O. Smith non accorda altre garanzie sul modulo a doppio servizio Theta né su parti o
componenti del modulo a doppio servizio Theta fornito come sostituzione, oltre a quelle
definite nel presente Certificato.

In conformita ai termini della garanzia fornita, A.O. Smith non é ritenuta responsabile per
danni a persone o proprieta causati da (componenti o parti di) un modulo a doppio
servizio Theta (sostitutivo).
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11 Appendice

11.1 Introduzione Il presente allegato contiene:

Schema elettrico Theta doppio servizio (BFC) (11.2 "Schema elettrico modulo Theta
doppio servizio (BFC)");

Schema elettrico Theta doppio servizio (SGE) (11.3 "Schema elettrico modulo Theta
doppio servizio (SGE)";

Schema elettrico Theta doppio servizio (SGS) (11.4 "Schema elettrico modulo Theta
doppio servizio (SGS)");

Configurazione della valvola miscelatrice a tre vie (11.5 "Configurazione della valvola
miscelatrice a tre vie").
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11.2 Schema elettrico del
modulo Theta
doppio servizio
(BFC)
Schema impianto elettrico
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COLLEGAMENTI MORSETTIERE:

= Messa a terra

N Neutro

L Ingresso della fase del controller

L,O Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ammissione acqua calda
dall'apparecchio)

LU Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ritorno acqua dallo
scambiatore a piastre)

Ls Ingresso della fase della pompa dellimpianto di riscaldamento

Ls Ingresso della fase della pompa di circolazione ACS

L7 Uscita della fase del termostato ambiente SWL

COMPONENT!I:

AA Controller (HM 3.0)

BB valvola miscelatrice a tre vie (230 Vac)

CC pompa dell'impianto di riscaldamento (230 Vac, max. 0,8A)

DD Pompa di circolazione ACS (230 Vac)

EE Sensore di temperatura (Ss - impianto di riscaldamento) (12 kQ NTC)

FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)

GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)

HH Comunicazione tra il controller dell'apparecchio e il controller del modulo Theta
doppio servizio

K Interruttore generale bipolare

CABLAGGIO DEL CONTROLLER:

J3
J13
J16

F2

Collegamento del termostato ambiente (ON/OFF)
Collegamento del sensore di temperatura Ss (1-3)
Collegamento del BUS-link di comunicazione

Protezione (T 3,15 A - 250 V)

49



_ Manuale d'installazione, uso e manutenzione _

11.3 Schema elettrico del
modulo Theta
doppio servizio
(SGE)
Schema impianto elettrico
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COLLEGAMENTI MORSETTIERE:

Messa a terra
Neutro
Ingresso della fase del controller

Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ammissione acqua calda

dall'apparecchio)
Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ritorno acqua dallo
scambiatore a piastre)

Ingresso della fase della pompa a controllo variabile dell'impianto solare (PWM)

Ingresso della fase della pompa dell'impianto di riscaldamento
Ingresso della fase della pompa di circolazione ACS
Uscita della fase del termostato ambiente SWL

PWM + PWM+ segnale di pompe variabile dellimpianto solare

PWM - PWM- segnale di pompe variabile dell'impianto solare

COMPONENTI:

AA Controller (SHM 3.0)

BB valvola miscelatrice a tre vie (230 Vac)

CC pompa dell'impianto di riscaldamento (230 Vac, max. 0,8A)

DD Pompa di circolazione ACS (230 Vac)

EE Sensore di temperatura (Ss - impianto di riscaldamento) (12 kQ NTC)

FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)

GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)

HH Comunicazione tra il controller dell'apparecchio e il controller dell'impianto
solare

JJ wvacc  Pompa impianto solare (a controllo variabile) (230 Vac)

JJ pwv Pompa impianto solare (a controllo variabile) (segnale PWM)

KK Sensore di temperatura (S; - collettore solare) (20 kQ NTC)

LL Sensore di temperatura (S; - tank) (12 kQ NTC)

MM Sensore combinato Q/T con sensore di temperatura (12 kQ NTC)
(S4 - ritorno collettore solare)

K Interruttore generale bipolare

CABLAGGIO DEL CONTROLLER:

J3
J12
J13

J14
J16
J18

F2

Collegamento del termostato ambiente (ON/OFF)
Collegamento di sensore combinato Q/T (1-2-3-4)

Cablaggio del sensore di temperatura Sy (2-4) e del sensore di
temperatura Ss (1-3)

Cablaggio del sensore di temperatura S, (2-4)

Collegamento del BUS-link di comunicazione

Collegamento del segnale PWM di pompa impianto solare

Protezione (T 3,15 A - 250 V)
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11.4 Schema elettrico del
modulo Theta
doppio servizio
(SGS)

Schema impianto elettrico
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COLLEGAMENTI MORSETTIERE:

Z I

.
[

O
L%V

Ls
Ls
Ls
Ly

Messa a terra
Neutro
Ingresso della fase del controller

Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ammissione acqua calda

dall'apparecchio)
Ingresso della fase della valvola miscelatrice a tre vie (ritorno acqua dallo
scambiatore a piastre)

Ingresso della fase della pompa a controllo variabile dell'impianto solare (PWM)

Ingresso della fase della pompa dell'impianto di riscaldamento
Ingresso della fase della pompa di circolazione ACS
Uscita della fase del termostato ambiente SWL

PWM + PWM+ segnale di pompe variabile dellimpianto solare

PWM - PWM- segnale di pompe variabile dell'impianto solare

COMPONENTI:

AA Controller (SHM 3.0)

BB valvola miscelatrice a tre vie (230 Vac)

CC pompa dell'impianto di riscaldamento (230 Vac, max. 0,8A)

DD Pompa di circolazione ACS (230 Vac)

EE Sensore di temperatura (Ss - impianto di riscaldamento) (12 kQ NTC)

FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)

GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)

HH Comunicazione tra il controller dell'apparecchio e il controller dell'impianto
solare

JJ wvacc  Pompa impianto solare (a controllo variabile) (230 Vac)

JJ pwvp Pompa impianto solare (a controllo variabile) (segnale PWM)

KK Sensore di temperatura (S; - collettore solare) (20 kQ NTC)

LL Sensore di temperatura (S; - tank) (12 kQ NTC)

MM Sensore combinato Q/T con sensore di temperatura
(S4 - ritorno collettore solare) (12 kQ NTC)

NN Sensore di temperatura (Ss - serbatoio di prelevamento) (12 kQ NTC)

K Interruttore generale bipolare

CABLAGGIO DEL CONTROLLER:

J3
J12
J13

J14
J16
J18

F2

Collegamento del termostato ambiente (ON/OFF)
Collegamento di sensore combinato Q/T (1-2-3-4)

Cablaggio del sensore di temperatura S; (2-4) e del sensore di
temperatura Ss (1-3)

Cablaggio del sensore di temperatura S, (2-4) e sensore di temperatura Sz (1-3)

Collegamento del BUS-link di comunicazione
Collegamento del segnale PWM di pompa impianto solare

Protezione (T 3,15 A - 250 V)
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11.5 Configurazione
valvola miscelatrice
atre vie

IMD-1124a IMD-1124b

IMD-1124c IMD-1124c¢

IMD-1124e IMD-1124f
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Lea cuidadosamente este
manual

Marcas comerciales

Responsabilidad

Mas informacion

Manual de instalacién, usuario y servicio

Aviso

Lea cuidadosamente este manual antes de poner el médulo de servicio doble Theta en
funcionamiento. El no leer este manual y el no seguir las instrucciones descritas en el
mismo puede conducir a accidentes personales y dafiar el médulo de servicio doble
Theta.

Copyright © 2015 A.O. Smith Water Products Company
Reservados todos los derechos.

Ninguna parte de este manual puede ser copiada, reproducida y/o publicada por medio
de impresién, fotocopia o cualquier otro medio sin la previa autorizacion por escrito de
A.O. Smith Water Products Company.

A.O. Smith Water Products Company se reserva el derecho de modificar las
especificaciones descritas en este manual.

Todas las marcas mencionadas en este manual son marcas registradas de los
proveedores respectivos.

A.O. Smith Water Products Company no asumira responsabilidad alguna en caso de
reclamaciones de terceros causadas por un uso incorrecto y diferente al indicado en
este manual y conforme a las Condiciones Generales depositadas en la Camara de
Comercio.

Véanse también las Condiciones Generales. Estas nos las puede solicitar gratuitamente.
Aungue se ha prestado el mayor cuidado en garantizar una descripcién correcta y donde
fuese necesario completa de los componentes relevantes, puede darse el caso de que
el manual contenga errores y ambigliedades.

Si a pesar de ello encuentra errores 0 ambigiiedades en el manual, le agradeceriamos
si nos los comunicase. De esta forma podemos mejorar la documentacién aiin mas.

Si tuviera observaciones o preguntas sobre ciertos aspectos especificos relacionados al
madulo de servicio doble Theta, no dude en ponerse en contacto con:

A.O. Smith Water Products Company

P.O. Box 70

5500 AB Veldhoven

Paises Bajos

Teléfono: 008008 - AOSMITH
008008 - 267 64 84

General: +31 40 294 25 00

Fax: +31 40 294 25 39

E-mail: info@aosmith.nl

Sitio Web: www.aosmith.es

Para problemas con las conexiones al suministro de electricidad y de agua, contacte con
el proveedor/instalador de su instalacion.
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1.1 Sobre el servicio
doble

1.2 Disposiciones

1.3 Grupos objetivo

1.4 Mantenimiento

Manual de instalacién, usuario y servicio

Introduccion

Este manual describe la instalacién, el mantenimiento y la utilizacién de varios médulos
de servicio doble. Estos médulos se pueden conectar a un BFC, SGE o SGS, para que
estos aparatos también se pueden integrar en una instalacién de calefaccion central.

La informacién en este manual es aplicable para los médulos de servicio doble:
T (para SGE y SGS) y TM (para BFC).

Aviso

La instalacion debe realizarse de acuerdo con las disposiciones locales vigentes de las
companiias de suministro de agua, electricidad y los bomberos, por un instalador
autorizado.

El lugar de la instalacién debe estar libre de heladas o protegido contra heladas. En el
parrafo 3.3 se indican las condiciones ambientales que deben respetarse para poder
garantizar el buen funcionamiento de la instalacion eléctrica aplicada.

Los tres grupos objetivo de este manual son:
. usuarios (finales);

. instaladores;

. Técnicos de servicio y mantenimiento.

En el parrafo 1.5 "Resumen de este documento” se indica cual capitulo es aplicable
para el grupo objetivo en cuestion.

Atencion

Los modulos de servicio doble no se han disefiado para ser utilizados por personas con
capacidad fisica, sensorial o mental reducida, ni por personas con falta de experiencia y
conocimientos, a menos que sean supervisados o instruidos acerca del uso del médulo
por una persona responsable de su seguridad.

Atencion
Los modulos de servicio doble no se han disefiado para ser utilizados por nifios. Vigile a
los nifios para evitar que jueguen con estos médulos.

La revision debe realizarse como minimo una vez al afio en el circuito de agua. La
frecuencia del mantenimiento depende, entre otras cosas, de la calidad del agua, el
namero medio de horas de funcionamiento por dia y la temperatura ajustada del agua.

Nota

Para determinar la frecuencia de mantenimiento correcta, se recomienda dejar que el
técnico de servicio y mantenimiento controle tres meses después de la instalacion el
circuito de agua. En funcion de este control se puede determinar la frecuencia del
mantenimiento.

Nota
Un mantenimiento frecuente prolongara la vida util de los componentes.
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1.5 Resumen de este
documento
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Tanto el usuario final como el técnico de servicio y mantenimiento son responsables de
un mantenimiento regular. Ambos deben concertar acuerdos claros al respecto.

La tabla ofrece una visién general del contenido de este documento.

Contenido de este documento

Capitulo

Grupos objetivo

Descripcion

Funcionamiento

« usuarios (finales)
. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

En este capitulo se describe el
funcionamiento del médulo de servicio
doble.

. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

Instalacion . instaladores En este capitulo se describen las
. técnicos de servicio y mantenimiento | especificaciones de una instalacién antes
de comenzar con la instalacion.
Llenado . usuarios (finales) En este capitulo se describe el llenado de
. instaladores una instalacion.
. técnicos de servicio y mantenimiento
Vaciado . usuarios (finales) En este capitulo se describe el vaciado de

una instalacién.

Puesta en funcionamiento

. usuarios (finales)
. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

En este capitulo se describe como debe
poner el médulo de servicio doble en
funcionamiento.

puesta fuera de servicio

. usuarios (finales)
. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

En este capitulo se describe como debe
poner el mddulo de servicio doble para un
tiempo corto o largo fuera de
funcionamiento.

Fallos

. usuarios (finales)
. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

En este capitulo se describen los fallos de
la instalacion. El usuario final puede
encontrar aqui informacion adicional con
respecto al sistema.

Mantenimiento

. técnicos de servicio y mantenimiento

Este capitulo describe el mantenimiento que
se debe realizar.

Garantia

. usuarios (finales)
. instaladores
. técnicos de servicio y mantenimiento

En este capitulo se describen las
condiciones de garantia.
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2 Funcionamiento

2.1 Introduccién

2.2 Funcionamiento
general del médulo
de servicio doble

2.3 Ciclo de calenta-
miento

En este capitulo se describe sucesivamente:

« Funcionamiento general del médulo de servicio doble;
« Ciclo de calentamiento;

« Proteccion del médulo de servicio doble.

El servicio doble es un mddulo que se conecta entre una instalacién de agua sanitaria y
una instalacién de calefaccion central. Al aplicar un médulo de servicio doble se puede

transferir calor desde un BFC, SGE o SGS por medio de un intercambiador de placas a
la instalacién de calefaccion central.

Por medio de un control inteligente se puede utilizar 6ptimamente la reserva de agua
caliente disponible. Sin sacrificar la comodidad, el sistema puede cubrir tanto la
demanda de agua sanitaria, como la demanda de calefaccion.

El control inteligente vigila el sistema del agua sanitaria y de la calefaccién central por
medio de varios sensores y acciona la bomba de agua sanitaria y una valvula
mezcladora de 3 vias para alcanzar, en el circuito de la calefaccién central, la
temperatura de entrada deseada.

Atencion

La presion maxima de trabajo en el circuito del agua sanitaria es de 8 bar. La presion
minima de trabajo en el circuito de la calefaccién central es de 1 bar y presion maxima
de trabajo es de 3 bar.

En caso de una demanda de calor en el circuito de la calefaccién central, por parte del
termostato ambiente ON/OFF, el control accionara la bomba de agua sanitaria de forma
modulante y, ademas, se accionara la bomba de la calefaccion central.

Para alcanzar la temperatura de entrada se accionard, ademas de la bomba de agua
sanitaria, también valvula mezcladora de 3 vias. En la valvula mezcladora de 3 vias se
mezcla el agua que se bombea por el intercambiador de placas con agua caliente de la
caldera, para poder transferir suficiente energia en el intercambiador de placas, y se
pueda alcanzar la temperatura de entrada deseada para la calefaccion central. La
temperatura de entrada deseada para la calefaccion central (punto de ajuste de la
calefaccion central) se puede ajustar en el control del aparato respectivo.

La temperatura de entrada deseada depende del tipo de calefaccién central. La
temperatura de entrada de la calefaccion central se mide por medio del sensor de
temperatura Ss, que se monta en el tubo de alimentacion de la calefaccion central.

Atencion

El sensor de temperatura Ts tiene una funcion de control y no debe utilizarse como
proteccién para la instalacion de la calefaccién central. Esta proteccién de temperatura
debe controlarse por separado y es la responsabilidad del instalador.

Atencién
Las protecciones de presion deben controlarse por separado y son la responsabilidad
del instalador.
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Leyenda

1.
2.

3.

©®o~NOo

O m>

control

valvula mezcladora de
3 vias

sensor de temperatura
Ss

intercambiador de
placas

bomba de calefaccion
central

termostato ambiente
bomba de agua sanitaria
valvula de retencién
purgador (manual)

entrada de agua fria
salida de agua caliente
tubo de entrada de
calefaccion central
tubo de retorno de
calefaccion central
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Introduccién

El modulo de servicio doble, consiste en varios componentes que sirven para calentar el
agua de la calefaccién central, como:

el control;

la valvula mezcladora de 3 vias;

la bomba del agua sanitaria;

la bomba de la calefaccion central;
el sensor de temperatura;

el termostato ambiente.

Control

El control del médulo de servicio doble, (Heat Master para BFC y el Solar Heat Master
para SGE y SGS) es la unidad de control que, por medio de varios sensores de
temperatura y un termostato ambiente, acciona 6ptimamente los componentes (valvula
mezcladora de 3 vias, bomba de agua sanitaria y bomba de calefaccion central) del
madulo de servicio doble.

Ademas de la actuacion de varios componentes, el control tiene algunas otras
funciones, como:

proteger la bomba de agua sanitaria y la bomba de la calefaccidn central contra
atascamientos a causa de una parada prolongada;

controlar la temperatura del agua de la calefaccion central (2.5.3 “Control de
temperatura del agua de la calefaccién central");

proteger contra legionella (2.5.4 "Prevencion contra legionella”);

detectar agua sanitaria para simultaneidad (6.4 “Configurar el control de prioridad").

Ejemplo de la instalacién de servicio doble en combinacion con un BFC

Agua sanitaria Servicio doble Calefaccion central

IMD-1123 R0.0
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Valvula mezcladora de 3 vias

El control abre la valvula mezcladora de 3 vias, para que se mezcle el agua sanitaria
caliente con el agua de retorno del intercambiador de placas. De esta forma se alcanza
con maxima precision la temperatura de entrada de la calefaccion central.

Nota

La valvula mezcladora de 3 vias no necesita reajustarse. Esta valvula se ha ajustado en
la fabrica y debe instalarse segun el esquema de conexiones en el parrafo 3.4. La
configuracion de la valvula mezcladora de 3 vias, puede controlarse segun la
descripcion en el parrafo 11.5. Si se desea una forma alternativa de conexién, péngase
en contacto con A.O. Smith.

Bomba de agua sanitaria

El control acciona la bomba de agua sanitaria. La bomba de agua sanitaria debe
montarse en el circuito de agua sanitaria del sistema de servicio doble. La bomba
accionada de forma modulante, genera suficiente caudal de agua caliente sobre el
intercambiador de placas en el circuito de agua sanitaria del intercambiador de placas.

Bomba de calefaccion central

El control acciona la bomba de la calefaccién central. La bomba de la calefaccion central
debe montarse en el sistema de la calefaccion central. La bomba de la calefaccion
central es conectada/desconectada y genera el caudal del agua de la calefaccién central
sobre el intercambiador de placas en el circuito de la calefaccion central del
intercambiador de placas.

Atencion

La bomba de la calefaccion central no forma parte del médulo de servicio doble y, por
consiguiente, no es suministrada con el médulo de servicio doble, porque depende de la
instalacion de la calefaccién central respectiva.

Sensor de temperatura

El control mide con el sensor de temperatura (Ss) la temperatura del agua de la
calefaccion central en el tubo de entrada de la calefaccion central. Este sensor se monta
en el tubo de entrada de la calefaccién central, directamente detras del intercambiador
de placas.

Termostato ambiente

El termostato ambiente controla la temperatura ambiente deseada. Segun la
temperatura deseada, el control acciona la valvula mezcladora de 3 vias, la bomba de
agua sanitaria y/o la bomba de la calefaccion central para conseguir la temperatura
ambiente deseada.

Importante

En el médulo de servicio doble se pueden conectar dos tipos de termostatos. En el
control se puede conectar un termostato de 24 V ON/OFF - o un termostato de 230 V
Switched Live (termostato SWL). Un OpenTherm, u otro termostato, no funciona en
combinacion con el médulo de servicio doble.
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Introduccién

Control del médulo de servicio doble tiene, ademas de accionar varios
componentes, otras funciones, a saber:
proteger ambas bombas contra atascamientos;
controlar la temperatura del agua de la calefaccién central
proteger contra legionella;
detectar agua sanitaria para simultaneidad (6.4 “Configurar el control de prioridad").

Proteccién de las bombas

El control protege las bombas (la bomba del agua sanitaria y la bomba de la calefaccion
central) contra posibles atascamientos a causa de una parada prolongada. Si las
bombas no se activan en 24 horas, por demanda de calor, el control dejara funcionar las
bombas durante poco tiempo.

Control de temperatura del agua de la calefaccion central

El control mide con el sensor de temperatura (Ss) la temperatura del agua de la calefaccion
central. Este sensor se monta en el tubo de entrada de la calefaccion central, por medio de
la abrazadera suministrada. Este sensor debe situarse lo mas cerca posible al

intercambiador de placas.

Proteccion de la temperatura

Proteccion

Descripcion

Contra heladas
S <5°C

La proteccion contra heladas interviene si la temperatura del agua de la calefaccion
central en el tubo de entrada de la calefaccion central (medida con el sensor de
temperatura Ss) es inferior a 5°C. Como proteccion se conecta la bomba del agua
sanitaria y la bomba de la calefaccién central. El agua en el tubo de entrada de la
calefaccion central se calienta hasta 30°C.

Contra sobrecalentamiento:

Ss > punto de ajuste
calefaccion central + 20K

La proteccion contra sobrecalentamiento interviene si la temperatura del agua de la
calefaccion central en el tubo de entrada de la calefaccion central llega a mas 20°C por
encima del punto de ajuste de la calefaccion central (6.4 "Ajustar el punto de ajuste de
la calefaccién central"). Se desconectara la bomba del agua sanitaria.

En caso de que intervenga esta proteccion 3 veces, aparecera un mensaje de fallo en
la pantalla del aparato y se desconectard el sistema de la calefaccion central. El fallo se
elimina si la temperatura del agua de la calefaccion central en el tubo de entrada de la
calefaccion central es inferior al punto de ajuste de la calefaccion central (Ss < punto de
ajuste de la calefaccidon central). Véase el fallo F20 (8.3 "Tabla de fallos para fallos en

la pantalla™).

Atencién
La proteccion contra heladas solo vigila el médulo de servicio doble y no la instalacién
de la calefaccion central (tuberias, radiadores, etc.).

Importante
La proteccion de la instalacion de la calefaccion central (tuberias, radiadores, etc.) es la
responsabilidad del usuario final y/o instalador.
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2.5.4  Prevencion contralalegionella

La configuracion de la prevencion contra legionella debe realizarse en el control del
aparato respectivo (véase "Ajustar la prevencion de la legionella” el manual de
instrucciones del aparato). Cuando la prevencion de la legionela se activa, el bomba de
circulacion de agua sanitaria y valvula mezcladora de 3 vias en el sistema de servicio
dual, se activaran a través del médulo de servicio Theta dual.

Cuando se activa la prevencion de la legionella, la siguiente aparecera la pantalla tal
como se indica en la figura.

LEG

BE AR Juswes EED
LU B3 as Teet BESC
AT TUADA -
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3.2 Presentacion

3.3 Condiciones
ambientales
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Instalacion

Aviso

La instalacion debe realizarse de acuerdo con las disposiciones locales vigentes de las
compafiias de suministro de agua, electricidad y los bomberos, por un instalador
autorizado.

Los médulos de servicio doble solo debe instalarse en espacios que cumplan con las
disposiciones nacionales y locales (1.2 “Disposiciones”).

Este capitulo describe las acciones de instalacion a realizar antes de poner los médulos
de servicio doble definitivamente en funcionamiento, a saber:

. Embalaje;

. Condiciones ambientales;

. Esquema de conexiones;

. Conexiones de agua;

. Conexiones eléctricas.

Las piezas de los sets se suministran, antes de la instalacion, en una sola unidad de
embalaje. Retire el embalaje con cuidado, para evitar que se dafien las piezas.

Segun el tipo de aparato, el médulo se compone de las siguientes piezas:

- Intercambiador de placas (sin el paquete de aislamiento);

- Bomba de agua sanitaria (sin cable);

- Sensor de temperatura (con cable y abrazadera);

- Valvula mezcladora de 3 vias (con cableado);

- 2 Bogquillas reductoras (de G1" a 22 mm prensa Viega) para la bomba de agua
sanitaria;

- 3 Bogquillas reductoras (de Rp %" a 22 mm prensa Viega) para valvula mezcladora
de 3 vias;

- Control (solo en los médulos TM para el BFC);

- Cable de comunicacion (entre el control del aparato y el control del médulo de
servicio doble, solo BFC).

El lugar de la instalacion debe estar libre de heladas o protegido contra heladas. En la
tabla se indican las condiciones ambientales que deben respetarse para poder
garantizar el buen funcionamiento de la instalacion eléctrica aplicada.

Especificaciones de la humedad del aire y de la temperatura ambiente

Humedad del aire y temperatura ambiente

Humedad del aire Max. 93% HR con +25°C

Temperatura ambiente Funcional 0 £ T 260°C
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Esquema de conexiones: Servicio doble en combinacién con un BFC

En la figura se representa el esquema de las conexiones. Este esquema se utiliza en los parrafos en los que se describen las conexiones respectivas.

3.4 Esquemade
conexiones
. P
v
Leyenda
1. valvula reductora de presion 13

(obligatoria si la presion de la tuberia
de agua es demasiado alta)

grupo de seguridad (obligatorio)
vélvula T&P (opcional)

llave de paso (recomendada)
vélvula de retencion (obligatoria)
bomba de circulacion (opcional)
valvula de drenaje

. llave de gas (obligatoria)
. llave de paso (recomendada)
. indicador de temperatura

(recomendado)

. salida de condensacion (obligatoria)
. grifos

. deposito de expansion (obligatorio)
. bomba de calefaccion central

(obligatoria)

. radiador

. vélvula de presion (obligatoria)
. llave de llenado (recomendada)
. suelo radiante

. termostato ambiente

. bomba de circulacion de agua

sanitaria

. control servicio doble

56. vélvula de presion (recomendada)
57. llave de llenado/vaciado (obligatoria)
59. vélvula mezcladora de 3 vias

OCow»

(obligatoria)

alimentacion de agua fria del aparato
salida de agua fria del aparato
tuberia de circulacion

alimentacién de gas

IMD-1082b R1.0

entrada de agua caliente de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
aparato

salida de la valvula mezcladora de

3 vias al intercambiador de placas
agua de retorno de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
intercambiador de placas

sensor sistema de calefaccion central
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Esquema de conexiones: Servicio doble en combinacion con un BFC

. 1 2 x
%
Leyenda
1. vaélvula reductora de presién

(obligatoria si la presion de la tuberia
de agua es demasiado alta)

grupo de seguridad (obligatorio)
vélvula T&P (opcional)

llave de paso (recomendada)
vélvula de retencion (obligatoria)
bomba de circulacion (opcional)
vélvula de drenaje

. llave de gas (obligatoria)
. llave de paso (recomendada)
. indicador de temperatura

(recomendado)

. salida de condensacion (obligatoria)
. grifos

16.
20.

22.
23.
25.
32.
33.
37.
38.

40.

42.
56.

depésito de expansion (obligatorio)
bomba de calefaccion central
(obligatoria)

radiador

vélvula de presion (obligatoria)
llave de llenado (recomendada)
suelo radiante

termostato ambiente

sensor Q/T combinado (opcional)
unidad de bombeo del sistema solar
(modulante - obligatorio)

bomba de circulacion de agua
sanitaria

control del sistema solar

valvula de presién (recomendada)

57.
. valvula mezcladora de 3 vias

OGMmooOw>

llave de llenado/vaciado (obligatoria)
(obligatoria)

alimentacion de agua fria del aparato
salida de agua fria del aparato
tuberia de circulacion

alimentacién de gas

entrada intercambiador de calor
retorno del intercambiador de calor

S

Sy

Ss

IMD-1082b R1.0

entrada de agua caliente de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
aparato

salida de la valvula mezcladora de

3 vias al intercambiador de placas
agua de retorno de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
intercambiador de placas

sensor del colector

sensor de la cuba

sensor de retorno del sitema solar
(opcional)

sensor del sistema de calefaccién
central
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Esquema de conexiones: Servicio doble en combinacion con un SGS

Leyenda

véalvula reductora de presién
(obligatoria si la presion de la tuberia
de agua es demasiado alta)

grupo de seguridad (obligatorio)
vélvula T&P (opcional)

llave de paso (recomendada)
vélvula de retencion (obligatoria)
bomba de circulacién (opcional)
bomba de carga (recomendada)
vélvula de drenaje

. llave de gas (obligatoria)
. llave de paso (recomendada)
. indicador de temperatura

(recomendado)

. salida de condensacién (obligatoria)

14.
16.
20.

22.
23.
25.
32.
33.
37.
38.

40.

42.

grifos

depdsito de expansion (obligatorio)
bomba de calefaccion central
(obligatoria)

radiador

véalvula de presion (obligatoria)
llave de llenado (recomendada)
suelo radiante

termostato ambiente

sensor Q/T combinado (opcional)
unidad de bombeo del sistema solar
(modulante - obligatorio)

bomba de circulacién de agua
sanitaria

control del sistema solar

56. valvula de presion (recomendada)
57. llave de llenado/vaciado (obligatoria)
59. valvula mezcladora de 3 vias

@Mmoow>

A |

(obligatoria)

alimentacién de agua fria del aparato
salida de agua fria del aparato
tuberia de circulacién

alimentacion de gas

entrada intercambiador de calor
retorno del intercambiador de calor

entrada de agua caliente de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
aparato

IMD-1082b R1.0

salida de la valvula mezcladora de
3 vias al intercambiador de placas
agua de retorno de la valvula
mezcladora de 3 vias desde el
intercambiador de placas

sensor del colector

sensor de la cuba

sensor superior de la cuba

sensor de retorno del sistema solar
(opcional)

sensor del sistema de calefaccién
central
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Aviso
La instalacion debe ser realizada por un instalador autorizado y de acuerdo con las
disposiciones locales vigentes (1.2 “Disposiciones”).

En este parrafo se describe sucesivamente:

. Conectar la valvula mezcladora de 3 vias;

. Conectar la bomba de agua caliente sanitaria;
. Conectar el intercambiador de placas.

Conectar la valvula mezcladora de 3 vias

Véase (59) en el esquema de conexiones (3.4 “Esquema de conexiones”).

1. Conecte el tubo de entrada de agua caliente en el circuito P de la valvula mezclador
de 3 vias.

2. Conecte la salida de la valvula mezcladora de 3 vias, (circuito m) a la entrada del
intercambiador de placas @ (circuito de servicio doble del intercambiador de placas).

3. Conecte el tubo de retorno del intercambiador de placas @ en el circuito @ de la
valvula mezcladora de 3 vias.

Conectar la bomba de agua sanitaria

Véase (40) en el esquema de conexiones (3.4 “Esquema de conexiones”).

Monte la bomba suministrada (40).

2. Monte dos llaves de paso para fines de mantenimiento @.

3. Monte una valvula de retencion (5) detras de la bomba para asegurar la direccion de
circulacion.

4. Conecte el circuito de agua fria, del sistema de agua sanitaria, en el tubo de
circulacion y el circuito @ de la valvula mezcladora de 3 vias, segun el esquema de
conexiones (3.4 "Esquema de conexiones").

=

Conectar el intercambiador de placas

Atencién
Para garantizar un buen funcionamiento del servicio doble , elintercambiador de placas
debe conectarse en corriente inversa.

Atencién

Si el tubo tiene un didmetro de 22 mm, el intercambiador de placas no debe montarse a
mas de 5 metros del aparato. Para otros diametros de tubo, pédngase en contacto con
A.O. Smith.

Véase el esquema de conexiones (3.4 “Esquema de conexiones”).

Servicio doble /circuito de agua sanitaria

1. Conecte la salida de la valvula mezclador de 3 vias (circuito ®) en la entrada del
intercambiador de placas ©.

2. Conecte la salida del intercambiador de placas @ el la llave de paso (4) para la
bomba de agua sanitaria.

Circuito de calefaccién central

1. Conecte el tubo de retorno, de la calefaccién central, en la entrada de la valvula
mezcladora de 3 vias @, segun el esquema de conexiones (3.4 "Esquema de

2. Conecte el tubo de entrada, de la calefaccién central, en la salida de la valvula
mezcladora de 3 vias ®, segun el esquema de conexiones (3.4 "Esquema de
conexiones").
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Nota

La eleccion de la bomba de la calefaccion central necesaria depende de la configuracion
del modulo de servicio doble. Para poder seleccionar la bomba de la calefaccion central
correcta, se han indicado en la siguiente tabla los datos del circuito de la calefaccion
central que tienen influencia sobre la eleccion de la bomba de la calefaccién central.

Especificaciones del intercambiador de
Médulo de P placas circuito de calefaccién central
- AT -
servicio doble (kW) Caudal volumétrico AP
(m3/h) (kPa)

T(M) 20 6 20 36-30 2,9 8

T(M) 20 10 20 40-30 1,7 9

T(M) 20 20 20 70-50 0,9 2,5

T(M) 30 6 30 36-30 4,3 10

T(M) 30 10 30 40-30 2,6 6,5

T(M) 30 20 30 70-50 1,3 5

T(M) 40 6 40 36-30 5,8 17

T(M) 40 10 40 40-30 3,5 11

T(M) 40 20 40 70-50 1,8 9

Atencién

Monte en el tubo de retorno del sistema de agua sanitaria una valvula de retencion
(2.4.2 "Control" y 3.4 "Esquema de conexiones"). Monte esta valvula de retencién entre
el sistema de agua sanitaria y el sistema de servicio doble.

La vélvula de retencion sirve para que no pueda entrar agua fria, fuera de la caldera, en
el agua caliente sanitaria en el momento que se utilice agua caliente. La valvula de
retencidn se cuida, ademas, que la diferencia de presién en la valvula mezcladora de 3
vias no sea demasiado grande.

Atencion
La véalvula de retencion no viene incluida en el paquete de entrega del médulo de
servicio doble. El instalador debe proveerla él mismo.

Aviso
La instalacion debe ser realizada por un instalador autorizado y de acuerdo con las
disposiciones locales vigentes (1.2 “Disposiciones”).

En este parrafo se describe sucesivamente:

« Preparacion;

. Conectar a la red (solo BFC);

. Conectar la bomba de agua caliente sanitaria;
. Conectar la bomba de la calefaccion central;

. Conectar el sensor de temperatura;

. Conectar la valvula mezcladora de 3 vias;

. Conectar el termostato ambiente;

. Conectar el cable de comunicacion (solo BFC).
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Preparacion

Saque la tapa (por medio de una conexion 'clic') del control, debajo del cual se
encuentra el bloque de conexiones. Debajo de la tapa se encuentra el siguiente
esquema de conexiones.

BUS-link
777777777777 ——
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(*) RT = Room Thermostat ON/OFF (24 Vac)
(**) SWL = Switched Live Heat Demand (230 Vac)
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Sistema de servicio doble para BFC
Monte, por medio de los 4 orificios de fijacion en la caja, el control de servicio doble lo
mas cerca posible al aparato en un fondo plano y firme.
Nota
En la tapa del control hay una etiqueta con el cddigo HM 3.0. Si este cAdigo no esta en
la etiqueta debe ponerse en contacto con A.O. Smith.
Sistema de servicio doble para SGE y SGS
Este control viene incluido en el SGE y SGS. La funcionalidad para el servicio doble esta
en el control del sistema solar.
Nota
No todos los controles del sistema solar estan equipados con la funcionalidad servicio
doble. Los controles que disponen de esta funcionalidad tienen en la tapa una etiqueta
con el cddigo SHM 3.0. Si este cddigo no estéa en la etiqueta debe ponerse en contacto
con A.O. Smith.
Nota
Del puerto 5 al puerto 18 se ha montado un cable marrén. Este cable debe permanecer
montado bajo todas las circunstancias.
3.6.2 Conectar alared (solo BFC)

Nota

El control, asi como el control del aparato, debe conectarse a una toma eléctrica
permanente de la red. Entre esta conexion fija debe montarse un interruptor principal
bipolar. Este es el mismo interruptor principal bipolar que el que hay entre la red y el
aparato. En el momento que se acciona este interruptor, se pueden conectar o
desconectar ambos controles.
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Punto | Tipo Color Descripcion
1 Tierra verde/amarillo | Tierra del control
, Entrada de fase del control a través del
2 Fase marrén . e
interruptor principal.
3 Neutro azul Neutro del control
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

Atencion

El aparato y el control del médulo de servicio doble (Heat Master o Solar Heat Master)
son sensibles a fases. Es de mayor importancia que la fase (L) de la red se conecte a
la fase del aparato y al control del moédulo de servicio doble , y que el neutro (N) de la
red se conecte al neutro del aparato y al control del servicio doble.

Atencion
Tampoco puede haber una diferencia de tension entre el neutro (N) y la tierra ().
Si esto fuera el caso, se debera aplicar un transformador de aislamiento.

3.6.3
Conectar la bomba de agua sanitaria
En el médulo de servicio doble hay una bomba de agua sanitaria (conexién de 3 hilos,
230 Vac). Esta bomba debe conectarse al control.
Punto | Tipo Color Descripcion
17 Tierra verde/amarillo | Tierra de la bomba de agua sanitaria
19 Neutro azul Neutro de la bomba de agua sanitaria
. Salida de fase del control hacia la bomba de
20 Fase marron o
agua sanitaria
Nota
Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.
3.6.4

Conecte labomba de la calefaccion central

En el sistema de la calefaccion central hay una bomba (conexion de 3 hilos, 230 Vac).
0,8A). Esta bomba debe conectarse al control.

Punto | Tipo Color Descripcion
14 Tierra verde/amarillo | Tierra de la bomba de la calefaccién central
, Salida de fase del control hacia la bomba de la
15 Fase marron L,
calefaccion central
16 Neutro azul Neutro de la bomba de la calefaccion central
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.
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Nota

La eleccion de la bomba de la calefaccion central depende del médulo de servicio doble.
Para poder seleccionar la bomba de calefaccién central correcta, se han indicado en la
siguiente tabla los datos, del circuito de la calefaccion central, que tienen influencia
sobre la eleccion de la bomba de la calefaccion central.

Especificaciones del intercambiador de
Médulo de P placas circuito de calefaccién central
- AT -
servicio doble (kW) Caudal volumétrico AP
(m3/h) (kPa)

T(M) 20 6 20 36-30 2,9 8

T(M) 20 10 20 40-30 1,7 9

T(M) 20 20 20 70-50 0,9 2,5

T(M) 30 6 30 36-30 4,3 10

T(M) 30 10 30 40-30 2,6 6,5

T(M) 30 20 30 70-50 1,3 5

T(M) 40 6 40 36-30 5,8 17

T(M) 40 10 40 40-30 3,5 11

T(M) 40 20 40 70-50 1,8 9

3.6.5 Conectar el sensor de temperatura

Nota

Este sensor de temperatura (Ss - 12 kQ NTC) debe montarse en el tubo de entrada de la
calefaccion central del sistema de la calefaccion central. Este sensor debe montarse en
el tubo lo mas cerca posible al intercambiador de placas.

Montado en el tubo de entrada de la calefaccién central de este sensor. Este sensor
debe conectarse al control.

Punto Tipo Color Descripcion
113 - gris Sensor de temperatura Ss
- gris Sensor de temperatura Ss
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

3.6.6 Conecte la valvula mezcladora de 3 vias

En el sistema de servicio doble hay una valvula mezcladora de 3 vias (conexion de 3 hilos,
230 Vac). Esta vélvula mezcladora de 3 vias debe conectarse al control.

Punto | Tipo Color Descripcion

Salida de fase del control hacia la valvula
6 Fase O negro mezcladora de 3 vias (abre la valvula para la
entrada de agua caliente desde la caldera.

Salida de fase del control hacia la valvula
mezcladora de 3 vias (abre la valvula para la

F O marrén
8 ase aro entrada de agua de retorno desde el
intercambiador de placas).
9 Neutro azul Neutro del control
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Nota
Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

Conecte el termostato ambiente

Nota
Un termostato ambiente debe estar siempre conectado, de lo contrario no funcionara ni
sistema de servicio doble ni el sistema de la calefaccién central.

El termostato ambiente debe ser siempre un termostato de ON/OFF o un termostato de
Switched Live (SWL). Un OpenTherm, u otro termostato, no funciona en combinacion
con el médulo de servicio doble.

Posibilidad 1: Termostato ON/OFF

En el sistema de la calefaccion central hay un termostato ambiente ON/OFF (conexion
de 2 hilos, una sefial de 24 V es estandar ofrecido por médulo servicio doble - ON/OFF).
Este termostato debe conectarse al control.

Punto Tipo Color Descripcion
13 - - Termostato ambiente
- - Termostato ambiente
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

Posibilidad 2: termostato SWL

En el sistema de la calefaccion central hay un termostato ambiente SWL(conexion de 1
hilo, una sefial de 230 Vac es estandar ofrecido por médulo servicio doble). Este
termostato debe conectarse al control.

Punto | Tipo Color Descripcion
4 - - sefal SWL del termostato ambiente SWL
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

Conecte el cable de comunicacidén (solo BFC)

Nota
El cable de comunicacién debe estar siempre conectado, de lo contrario no funcionara ni
el aparato ni el sistema de servicio doble.

IMD-1120 R0.0
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Punto Tipo Color Descripcion
Conexion BUS (al punto 23 en la regleta
1 - negro
116 de bornes del aparato)
Conexién BUS (al punto 24 en la regleta
2 - negro
de bornes del aparato)
Nota

Monte el/los cable(s) en el dispositivo de contratraccion.

Véase el manual de instrucciones del aparato:
- esquema eléctrico del aparato (17.3 "Esquema eléctrico del aparato")

Véase el esquema eléctrico del médulo de servicio doble :
- esquema eléctrico del servicio doble (BFC) (11.3 "Esquema eléctrico del médulo de
servicio doble (BFC)")

Bloque de conexiones eléctricas BFC

Tensién | Transformador de aislamiento Alarma Regulacion de ON/OEE | conexion
dered : : : apagada bomba externo BUS
primario secundario pag controlada
NfL || N L[ N[ L{L[x | XL N |- - -] -] X |X]|X| X
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10| 11 |12 |13 |14 |15 |16 | 17 | 18 |19 | 20| 21 | 22| 23 | 24

Si no tiene que realizar otras conexiones:
- Monte la(s) cubierta(s) sobre el bloque de conexiones.

T1
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4.1 Sistemade servicio
doble

4.2 Sistemade
calefaccién central
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Llenado

Aviso

La instalacion debe realizarse de acuerdo con las disposiciones locales vigentes de las
compafiias de suministro de agua, electricidad y los bomberos, por un instalador
autorizado.

En este capitulo se describen las acciones de llenado que deben realizarse antes de
poner el sistema definitivamente en funcionamiento.

Llene primero el sistema de agua sanitaria. Para el llenado del sistema de agua sanitaria
consulte el Manual de Instalacion, Usuario y Mantenimiento (5 "Llenado") del aparato.

Aviso

Durante el llenado, el aparato y el control del médulo de servicio doble debe estar libre
de tension. Esto para evitar que funcione la bomba de agua sanitaria sin que haya agua
en el sistema.

Para llenar el sistema de servicio doble proceda del modo siguiente:

1. Abralas llaves de paso (4) en el sistema de agua sanitaria de la bomba de
circulacion (6).

2. Estire el boton en el motor de la valvula de mezclado de 3 vias y girelo aprox. 45°
hacia la izquierda hasta el tope.

3. Purgue el aire del sistema de servicio doble. Si hay, abra el purgador (4) en la

vélvula de mezclado de 3 vias.

El sistema esté ahora bajo la presion de la tuberia de agua.

5. Después de purgar el aire, vuelva a girar el botdn 45° hacia la derecha a la posicion
original y apriete el boton.

E

Para llenar el circuito de la calefaccion central, utilice la llave de llenado/vaciado (57) en
el sistema de la calefaccion central.

Aviso

Durante el llenado, el aparato y el control del médulo de servicio doble debe estar libre
de tension, para evitar que funcione la bomba de la calefaccion central sin que haya
agua en el sistema.

Atencion

La instalacion de la calefaccion central debe llenarse con agua potable segun la
directiva relativa a la calidad de las aguas destinadas al consumo humano 98/83/CE. Si
es necesario afiadir aditivos al agua de la calefaccion central, el agua de la calefaccion
central debe cumplir las categorias de liquidos 1, 2 o 3 descritas en EN 1717.
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5 Vaciado

5.1 Sistemade servicio
doble

5.2 Sistemade
calefaccién central

En este capitulo se describen las acciones de vaciado que deben realizarse antes de
poner el sistema definitivamente fuera de funcionamiento.

Vacie primero el sistema de agua sanitaria. Para el vaciado del sistema de agua
sanitaria consulte el Manual de Instalacion, Usuario y Mantenimiento (6 "Vaciado ") del
aparato respectivo.

Aviso
Antes de comenzar con el vaciado, el aparato y el control del médulo de servicio doble
debe estar libre de tension.

Para vaciar el sistema de servicio doble se puede utilizar el grifo de vaciado del aparato.
Como purgador se puede utilizar el purgador manual (4).

Para vaciar el circuito de la calefaccion central, utilice la llave de llenado/vaciado (57) en
el sistema de la calefaccion central.
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6 Puesta en funcionamiento

6.1 Introduccién

6.2 Configurar la funcio-
nalidad de servicio
doble

En este capitulo se describe sucesivamente:

e Configurar la funcionalidad de servicio doble;

e Ajustar el punto de ajuste de la calefaccion central;
e Configurar el control de prioridad.

Para la puesta en funcionamiento del aparato, en el sistema de agua sanitaria, consulte
el Manual de Instalacién, Usuario y Mantenimiento (9 "Puesta en funcionamiento") del
aparato respectivo.

Para poner el sistema de servicio doble en funcionamiento, debe configurarse la

funcionalidad del médulo de servicio doble en el control del aparato. Para poner el

madulo de servicio doble en funcionamiento, proceda de la forma siguiente:

1. Conecte el aparato a la corriente mediante el interruptor principal entre el aparato y
la red eléctrica.

2. Conecte el control del médulo de servicio doble a la corriente mediante el interruptor
principal entre el control y la red eléctrica.

3. CONECTE el control del aparato, poniendo el interruptor de ON/OFF en la
posicion 1.

La pantalla muestra ahora durante unos 10 segundos CONTROL INTERNO y, a
continuacion. pasaré al menu principal.

tilclel=leln
COMTROL IMTERHO
B
tilclel=leln
fEML
+OFF
~ K
v FROGRARNS SEMANA
D®

4. Pulse unavez 5;: para ir al programa de servicio. Aparecera la pantalla tal como

se indica en la figura.

MEML SERUICTIO
+HISTERESIES
-~ HISTORIAL ERRORES
v HISTORIAL aFARATO

5. Pulse una vez en la flecha azul (#) para poner el indicador delante de CONFIG. DE

CALENT y pulse ENTER. Apareceré la pantalla tal como se indica en la figura.

COMFIG. DE CALEMT.
+CALEMT. COMECTADRO
-~ PUHTO aAJdUS. CALEMT

v SITMULTAHEIDAD
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6.3 Ajustar el punto de
ajuste de la
calefaccién central

6.4 Configurar el control
de prioridad
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6. Confirme la posicion CALENT. CONECTADO con ENTER. Aparecera la pantalla tal
como se indica en la figura.

CALEMT.
ST
-~ +MO

COMECTARO

7. Pulse la flecha roja (#) para poner el indicador delante de Siy pulse ENTER para
confirmar. Con las confirmaciones de esta posicidn ha activado la funcionalidad de
servicio doble y puede poner el sistema en marcha.

Con la funcién PUNTO AJUS CALENT puede ajustar el punto de ajuste de la instalacién
de calefaccién central.

Atencion
El punto de ajuste de la calefaccion central no es igual a la temperatura del termostato
ambiente.

Para ir al menu para configurar el punto de ajuste de la calefaccion central proceda de la
forma siguiente:

. = CONFIG. CAL CEN: PUNTO DE AJUSTE CAL CEN

Aparecera la pantalla tal como se indica en la figura.

FUMTO AJUS. CALENT.

- A EE T

v

Pulse la flecha roja () o azul (¥#) para ajustar la temperatura de entrada deseada de la
calefaccion central. El rango de ajuste de esta temperatura se encuentra entre
30...75°C.

Atencion
El punto de ajuste de la calefaccion central se ha ajustado en la fabrica a 30°C y debe
adaptarse en funcidn del tipo de instalacion de la calefaccién central.

Después de ajustar la temperatura deseada debe confirmar este ajuste pulsando
ENTER.

Con la funcion SIMULTANEIDAD se puede indicar si el calentamiento del agua sanitaria
debe tener prioridad sobre el calentamiento del agua de la calefaccion central. La
SIMULTANEIDAD esta por defecto en NO. Con este ajuste, el calentamiento del agua
sanitaria tiene prioridad sobre el calentamiento del agua de la calefaccion central. Si
tuviera alguna pregunta, péngase en contacto A.O. Smith.

Para ir al menu para configurar el control de prioridad proceda de la forma siguiente:
. @2 : CONFIG. DE CALENT: SIMULTANEIDAD

Aparecera la pantalla tal como se indica en la figura.

ETMULTANE IDAD
51
4 +HO

v
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Pulse la flecha roja (#) para poner el indicador delante de Siy pulse ENTER. Con las
confirmaciones de esta posicion indica que el calentamiento del agua sanitaria y el
calentamiento del agua de la calefaccién central puede realizarse simultdneamente.
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7

7.1 Introduccién

7.2 Sistema para poner
el aparato poco
tiempo fuera de
funcionamiento

7.2.1

7.2.2
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Puesta fuera de servicio

En este capitulo se describen las acciones que deben realizarse para poner el sistema
definitivamente fuera de funcionamiento, a saber:

o Sistema para poner el aparato poco tiempo fuera de funcionamiento;

o Sistema para poner el aparato largo tiempo fuera de funcionamiento.

El sistema consiste en dos partes, a saber:
1. el sistema de agua sanitaria;
2. el sistema de servicio doble.

El sistema de agua sanitaria

Para poner el aparato poco tiempo fuera de funcionamiento debe conectar la proteccion
contra heladas. Con la proteccion contra heladas evita que se hiele el agua en aparato.

Atencion

Si ajusta la proteccion contra heladas solo evitard que se hiele el agua sanitaria y el
maddulo de servicio doble y NO la instalacion de la calefaccion central. Evitar que se
hiele el sistema de la calefaccion central es la responsabilidad del instalador.

Importante

Si se conecta la proteccion contra heladas en el aparato, el aparato podra seguir
cumpliendo una posible demanda de calor del sistema de calefaccién central. Cuando el
sistema de calefaccion central genere calor mediante el termostato ambiente, se iniciara
el ciclo de calentamiento. Aparecera la pantalla tal como se indica en la figura.

GE Jusuves
TCCIoW DE HIELO
TUADA =

E=C

La proteccion contra heladas se puede activar mediante:

1. Pulse el botén @ para seleccionar el menu principal.
2. Pongacon 1 y ¥ el indicador delante de OFF.
Confirme con ENTER.

La proteccion contra heladas se activara cuando la temperatura del agua sea inferior a
5°C. El la primera linea de la pantalla aparecera entonces HIELO. El aparato calentara
el agua hasta 20°C (Tset) y regresara finalmente a la posiciéon OFF.

Nota
Estas temperaturas, 5°C y 20°C, no son ajustables.

Sistema de servicio doble

El sistema de servicio doble se puede desconectar temporalmente mediante CONFIG.
DE CALENT. Para sustituir/reparar piezas se aconseja poner el sistema de servicio
doble temporalmente fuera de servicio.
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7.3 Sistema para poner
el aparato lago
tiempo fuera de
funcionamiento

7.3.1

7.3.2
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Para desconectar temporalmente el servicio doble mediante CONFIG. DE CALENT ha
de seguir los siguientes pasos:

1. Pulse unavez @: para ir al programa de servicio. Aparecera la pantalla tal como
se indica en la figura.

MEMU SERUVICIO
+HISTERESIS
-~ HISTORIAL ERRORES
v HISTORIAL APARATO

2. Pulse unavez en la flecha azul (#) para poner el indicador delante de CONFIG. DE
CALENT y pulse ENTER. Aparecera la pantalla tal como se indica en la figura.

COMFIG. DE CALEMT.
+CALEMT. COMECTADO
~ PUMHTO AJdUs. CALENT

v STWMULTANETIDAD

3. Confirme la posicion CALENT. CONECTADO con ENTER. Aparecerd la pantalla tal
como se indica en la figura.

CALEMT.
+5]
= MO

COMECTADRD

4. Pulse la flecha azul (¥) para poner el indicador delante de NO y pulse ENTER. Con
las confirmaciones de esta posicidn ha activado la funcionalidad de servicio doble y
puede poner el sistema fuera de funcionamiento.

Importante

Poniendo el mddulo de servicio doble de esta manera fuera de funcionamiento, también
se pondra el sistema de la calefaccion central fuera de funcionamiento. Una posible
demanda de calor por parte del termostato ambiento no se podra cumplir. El sistema de
agua sanitaria seguira funcionando. La proteccion de la bomba también permanecera
activa.

El sistema consiste en dos partes, a saber:
1. el sistema de agua sanitaria;
2. el sistema de servicio doble.

El sistema de agua sanitaria

Para poner el aparato largo tiempo fuera de funcionamiento se aconseja vaciar el agua
del sistema. Para el vaciado del sistema de agua sanitaria consulte el Manual de
Instalacién, Usuario y Mantenimiento (5 "Vaciado ") del aparato respectivo.

Sistema de servicio doble

Saque la corriente del médulo de servicio doble poniendo el interruptor principal entre el
control y la red eléctrica en la posicion 0.
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8 Fallos

8.1 Introduccion Se hace una distincion entre fallos provocados por el aparato y fallos relacionados con
el servicio doble. Los fallos provocados por el aparato se describen en el manual de
instrucciones del aparato. En este manual se describen los fallos relacionados con el
madulo de servicio doble.

Se hace una distincion entre:
. Fallos generales
Los fallos generales no generan mensajes en la pantalla del aparato.

En el manual de Instalacién, Usuario y Servicio del aparato, se ha incluido una tabla
con fallos generales (13.2 "Tabla de fallos para fallos generales") relacionado con el
aparato.

En este manual de Instalacién, Usuario y Servicio del aparato, se ha incluido una
tabla con fallos generales (8.2 "Tabla de fallos para fallos generales") relacionado
con el médulo de servicio doble .

. Fallos en la pantalla
Los fallos se muestran en la pantalla del aparato con en la linea:
- Uno: un caédigo seguido de una descripcion. El codigo consiste en una letra y dos
ndmeros.
- Dos, tres y cuatro: una descripcion alternada cada dos segundos por una accion.
Véanse las figuras. La primera muestra un posible fallo, la segunda la accion de
control correspondiente.

Fz@: DE CALEMT. ALTA
CAlEMT. CEMTRAL
TEMPERATLURA
DEMAS. ALTA

F2@: DE CALEMT. ALTA
COMFROEBAR
EOMEA & UAaLUULA
CALEMT. CEMTRAL

Hay varios tipos de fallos que se dividen en dos categorias:

- ERRORES DE INTERRUPCION
Después de eliminar la causa, se deben reiniciar estos fallos apretando el boton
RESET para poner el aparato nuevamente en funcionamiento.

- ERRORES DE BLOQUEO
Estos fallos desaparecen automaticamente al eliminarse la causa del fallo, a
continuacion se pone el aparato automaticamente en funcionamiento.

En el manual de Instalacién, Usuario y Servicio del aparato, se ha incluido una tabla
(13.3 "Tabla de fallos para fallos en la pantalla") con mensajes de fallos que se
muestran en la pantalla del aparato. Estos fallos estan relacionados con el aparato.

En este manual de Instalacién, Usuario y Servicio, se ha incluido una tabla (8.3
"Tabla de fallos para fallos en la pantalla”) con mensajes de fallos que se muestran
en la pantalla del aparato. Estos fallos estan relacionados con el sistema de servicio
doble.
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8.2 Tabla de fallos para fallos generales
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Referencia

Causa

Medida

Nota

Fuga de agua

Fuga en una de las
conexiones de agua (rosca).

Apriete la conexién roscada mas firme.

Fuga de otro aparato o tubo
de agua en la proximidad.

Localice la fuga.

Fuga de piezas del moédulo de
servicio doble

Localice la fuga. Si la fuga no se puede solucionar, debe cambiar la pieza de la
fuga o consultar al proveedor y/o fabricante.

Si la fuga no se ha reparado, consulte a
su instalador.

El sistema de
calefaccién central no
se calienta

(2/2)

El aparato esta apagado.

Ponga el aparato en funcionamiento (véase el manual de Instalacién, Usuario
y Servicio del aparato, 9 "Puesta en funcionamiento").

No hay tension de
alimentacion en el aparato y
el control del modulo de
servicio doble.

1. Compruebe si el interruptor principal esta ENCENDIDO.

2. Compruebe si hay tension en el interruptor principal.

3. Compruebe si el interruptor de ON/OFF del aparato, esta ENCENDIDO
(posicién 1).

4. Compruebe si hay tension en el bloque de conexiones eléctricas. La
tension medida debe ser 230 Vac (-15%, +10%).

Véase el esquema de conexiones
(11 “Anexos”).

- Si el fallo no se ha reparado,
consulte a su instalador.

La funcionalidad de
calefaccion central no esta
activada.

Conecte la funcionalidad de calefaccion central (6.2 "Configurar la
funcionalidad de calefaccién central”).

El termostato ambiento no
esta conectado o no funciona.

1. Compruebe si el termostato ambiente esta (correctamente) eléctricamente
conectado al control del médulo de servicio doble y en el termostato.
2. Compruebe si en el cable del termostato ambiente esta roto.

Compruebe si el termostato ambiente conmuta.

El agua caliente acumulada
se ha agotado.

Reduzca el consumo de agua caliente y dé al aparato tiempo para que se
caliente.

El punto de ajuste de la
calefaccion central es
demasiado bajo.

Ponga el punto de ajuste de la calefaccion central a un valor superior (6.3
"Configurar el punto de ajuste de la calefaccion central).

La simultaneidad esta
activada.

Compruebe si la simultaneidad (la produccion del agua sanitaria tiene prioridad
sobre el calentamiento del agua de la calefaccion central) esté activada.

Si el sistema de calefaccién central
sigue frio, consulte a su instalador.

sigue en la préxima péagina.
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Referencia

Causa

Medida

Nota

El sistema de
calefaccién central no
se calienta

2/2)

La bomba del sistema de
calefaccion central no
funciona.

Compruebe si la bomba esta (correctamente) conectada.

Compruebe si hay tensioén en la conexién de la bomba (de la calefaccion
central) del control del médulo de servicio doble. La tensién medida debe ser
230 Vac (-15%, +10%).

Compruebe el funcionamiento hidraulico de la bomba:
1. Sihay aire, purgue la bomba.
2. Si esta atascada, desbloquee o cambie la bomba.

La bomba del sistema del
agua sanitaria no funciona.

Compruebe si la bomba (del agua sanitaria) esta (correctamente) conectada.

Compruebe si hay tension en la conexion de la bomba (del agua sanitaria) del
control del médulo de servicio doble. La tension medida debe ser 230 Vac
(-15%, +10%).

Compruebe el funcionamiento hidraulico de la bomba (del agua sanitaria):
1. Sihay aire, purgue la bomba.
2. Si est4 atascada, desbloquee o cambie la bomba.

La valvula mezcladora de 3
vias no funciona.

Compruebe si la valvula mezcladora de 3 vias esta (correctamente)
eléctricamente conectada.

Compruebe si hay tension en las conexiones negra y azul de la valvula
mezcladora de 3 vias en el control del médulo de servicio doble. La tensién
medida debe ser 230 Vac (-15%, +10%).

Compruebe si valvula mezcladora de 3 vias esta (correctamente)
hidraulicamente conectada.

Compruebe si la configuracion de la valvula mezcladora de 3 vias esta
(correctamente) ajustada (11.5 "Configuracién de la valvula mezcladora de

3 vias").

- Si el sistema de calefaccion central
sigue frio, consulte a su instalador.
Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.
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Referencia

Causa

Medida

Nota

CO5 (error de bloqueo)

Proteccion del médulo de
servicio doble

. Tension de referencia
incorrecta del convertidor
AD.

. Error EEPROM.

1. Reajuste de mando

2. Compruebe si la frecuencia de la tensién de alimentacion cumple 50 Hz
+ 1 Hz. Si esto no fuera en caso, péngase en contacto con su instalador.

3. Sila frecuencia es correcta, pero el fallo no se ha eliminado, cambie el
servicio doble /control solar.

- Sielfallo no se puede solucionar o
vuelve a producirse, debe ponerse
en contacto con su instalador.

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.

F18 (error de bloqueo)

Error de comunicacion.

No hay tension de
alimentacién en el control
(servicio doble/solar)

Compruebe si hay tension en el control. La tension medida debe ser 230 Vac
(+15%, -10%).

Falta el cable de
comunicacion o hay una
ruptura en el cable de
comunicacion.

1. Compruebe el cableado (cable de comunicacién) entre el control del
aparato y el control del médulo de servicio doble/solar.

2. En caso de que falte el cable, debe conectarse el cable de comunicacion.

3. En caso de una ruptura, debe cambiarse el cable.

Cortocircuito sensor Q/T.

Compruebe si el sensor Q/T esta (correctamente) eléctricamente conectado al
control.

1. Desacople el sensor Q/T.
2. Si el error de comunicacion desaparece, debe cambiar en sensor Q/T.

- Véase el esquema eléctrico (véase
el manual de Instalacién, Usuario y
Servicio del aparato, 17 "Anexos" o
11 "Anexos" de este manual).

- Sielfallo no se ha reparado,
consulte a su instalador.

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.

F20 (error de bloqueo)
(2/2)

Temperatura del sistema
de calefaccion central es
demasiado alta.

La bomba del agua sanitaria
no funciona.

1. Compruebe sila bomba (del agua sanitaria) esta (correctamente)
eléctricamente conectada al control.

2. Compruebe si la bomba (del agua sanitaria) esta (correctamente)
conectada.

La bomba de la calefaccion
central no funciona.

1. Compruebe sila bomba (de la calefaccion central) esta (correctamente)
eléctricamente conectada al control.

2. Compruebe si la bomba (de la calefaccidn central) esta (correctamente)
conectada.

- Véase el esquema de conexiones
(11 “Anexos”).

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.

sigue en la proxima péagina.
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Referencia

Causa

Medida

Nota

F20 (error de bloqueo)
(212)

Temperatura del sistema
de calefaccion central es
demasiado alta.

La valvula mezcladora de 3
vias no funciona.

1. Compruebe sila valvula mezcladora de 3 vias esta correctamente montada
en la instalacion.

2. Compruebe si el cableado de la valvula mezcladora de 3 vias esta
(correctamente) eléctricamente conectado al control.

3. Compruebe si la configuracion de la valvula mezcladora de 3 vias esta
(correctamente) ajustada segun el siguiente dibujo (11.5 "Configuracién de
la valvula mezcladora de 3 vias").

El sensor de temperatura Ss
no esté correctamente
posicionado.

Compruebe si el sensor esta correctamente montado en la instalacion.

El sensor de temperatura Ss
no esta correctamente
conectado.

Compruebe si el sensor esté (correctamente) eléctricamente conectado al
control.

Véase el esquema de conexiones
(11 “Anexos”).

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.

S10 (error de bloqueo)

Circuito abierto del
sensor de temperatura
Ss.

El sensor no se ha conectado
(correctamente).

Conecte sensor de temperatura Ss correctamente.

Ruptura de cable y/o sensor
defectuoso.

Cambie el cable o sensor.

- Véase el esquema de conexiones
(11 “Anexos”).

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.

S20 (error de bloqueo)

Circuito con cortocircuito
del sensor de
temperatura Ss.

Cortocircuito en el circuito del
sensor.

Cambie el cable y/o sensor.

- Para cambiar las piezas necesarias
debe ponerse en contacto con su
instalador.
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Mantenimiento

Aviso
El mantenimiento debe ser realizado Unicamente por un técnico de servicio y
mantenimiento autorizado.

Durante cada revision, el sistema de servicio doble debe someterse a una inspeccion
visual completa que consiste principalmente en la deteccion de fugas. El mantenimiento
debe realizarse en los siguientes componentes:

Bomba de agua sanitaria;
Bomba de calefaccién central;
Vélvula mezcladora de 3 vias;
Sensor de temperatura S
Intercambiador de placas.

Atencién

Para el mantenimiento del sistema de agua sanitaria consulte el Manual de Instalacion,
Usuario y Mantenimiento (14 "Frecuencia de mantenimiento" y 15 "Realizar
mantenimiento") del aparato respectivo.

95



Manual de instalacién, usuario y servicio

96



10

10.1 Garantia general

10.2 Condiciones de
instalacion y uso

10.3 Exclusiones
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Garantia

Si, tras la verificaciéon de A.O. Smith y segun su criterio exclusivo, un componente o
pieza del médulo de servicio doble suministrado por A.O. Smith resulta estar defectuoso
o funcionar incorrectamente debido a defectos de fabricacién o defectos en los
materiales durante un afio desde la fecha de instalacién original, A.O. Smith
reemplazara ese componente o pieza.

La garantia detallada en el articulo 1 se aplicara exclusivamente en las siguientes

condiciones:

a. El médulo de servicio doble se instala respetando estrictamente las instrucciones de
instalacion de A.O. Smith para el modelo especifico, asi como los pertinentes
cadigos, ordenanzas y reglamentos nacionales, autonémicos y municipales en
materia de edificacion e instalaciones que se encuentren en vigor en el momento de
la instalacién.

b. El mddulo de servicio doble permanece instalado en el sitio donde se instalé
originalmente.

c. El médulo se usa exclusivamente con agua potable, que en todo momento puede
circular libremente (es obligatorio instalar aparte un intercambiador de calor para
calentar agua salada o corrosiva).

d. Las temperaturas del agua en el termoacumulador no exceden el ajuste maximo del
termostato, que forma parte del termoacumulador.

e. La presion del agua y la carga térmica no exceden los valores maximos indicados en
la placa de caracteristicas del termoacumulador.

f. El modulo de servicio doble se instala en una atmésfera o ambiente no corrosivos.

g. Lainstalacion esta conectada a una distribucién protegida de suministro de agua fria
con las siguientes caracteristicas: esta aprobada por la autoridad pertinente; tiene la
capacidad suficiente para el fin propuesto; suministra una presion no superior a la
presion de trabajo indicada en el termoacumulador; y, cuando sea aplicable, tiene
una valvula de temperatura y de presion igualmente aprobada, instalada de acuerdo
con las instrucciones de instalacion de A.O. Smith que son de aplicacién al modelo
especifico, y ademas cumple con los cédigos, ordenanzas y regulaciones
nacionales, autonémicos y municipales en materia de edificacion e instalaciones

h. La instalacion de calefaccion debe estar equipada con protecciones de temperatura
y presién de acuerdo con los cddigos, ordenanzas y regulaciones nacionales,
autonémicos y municipales en materia de edificacion e instalaciones.

La garantia detallada en el articulo 1 no se aplicara en el caso de:

a. dafios en el médulo de servicio doble ocasionados por factores externos;

b. mal uso, negligencia (incluidos los dafios ocasionados por las heladas),
modificacion, uso incorrecto o no autorizado del modulo de servicio doble y cualquier
intento de reparar las posibles fugas;

c. contaminantes u otras sustancias que se han permitido que entren en el médulo de
servicio doble;

d. agua reciclada sin filtrar que circula por el médulo de servicio doble o que se
almacena en él;

e. cualquier intento de reparar un modulo de servicio doble defectuoso por una persona
que no sea un técnico de mantenimiento autorizado;

f. silainstalacion de la calefaccion no se llena con agua potable como se estipula en
la Directiva del Consejo Europeo 98/83/EG sobre la calidad del agua destinada al
consumo humano y cuando los aditivos no correspondan a los liquidos de clase 1, 2
o 3 descritos en la norma EN 1717.
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10.4 Alcance dela

10.5 Reclamaciones

10.6 Obligaciones de

garantia

A.O. Smith.
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Las obligaciones de A.O. Smith en virtud de la garantia proporcionada se limitan a la
distribucién gratuita desde el almacén de las piezas o componentes del médulo de
servicio doble que se deban sustituir; el transporte, la mano de obra, la instalacién y
otros costes relacionados no seran asumidos por A.O. Smith.

Las reclamaciones motivadas por la garantia especificada se deben enviar al distribuidor
al que se haya comprado el médulo de servicio doble o a otro distribuidor autorizado de
productos A.O. Smith Water Products Company B.V. La inspeccién del mddulo de
servicio doble mencionada en el articulo 1 tendra lugar en uno de los laboratorios de
A.O. Smith Water Products Company.

A.O. Smith no ofrece ninguna otra garantia ni garantiza su modulo de servicio doble ni el
madulo de servicio doble suministrado como repuesto (o sus subconjuntos o piezas), a
excepcion de la garantia expresamente detallada en este Certificado.

Bajo los términos de la garantia suministrada, A.O. Smith no se responsabiliza de los
dafios personales o materiales ocasionados por el médulo de servicio doble
suministrado (o sus subconjuntos o piezas), originales o de sustitucion.
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11 Anexos

Este anexo contiene:

Esquema eléctrico del servicio doble (BFC) (11.2 "Esquema eléctrico delmédulo de
servicio doble (BFC)");

Esquema eléctrico del servicio doble (SGE) (11.3 "Esquema eléctrico delmédulo de
servicio doble (SGE)";

Esquema eléctrico del servicio doble (SGS) (11.4 "Esquema eléctrico delmédulo de
servicio doble (SGS)");

Configuracion de la valvula mezcladora de 3 vias (11.5 "Configuracién de la valvula
mezcladora de 3 vias").
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11.2 Esquema eléctrico
del médulo de
servicio doble (BFC)
Esquema eléctrico
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CONEXIONES DE LAS REGLETAS DE BORNES:
Tierra
Neutro
Entrada de fase del control
@) Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (entrada de agua caliente
desde el aparato)
LU Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (agua de retorno desde el
intercambiador de placas)

-z

Ls Entrada de fase de la bomba de la calefaccién central

Ls Entrada de fase de la bomba del agua sanitaria

Ly Salida de fase del termostato ambiente SWL

COMPONENTES:

AA Control (HM 3.0)

BB Valvula mezcladora de 3 vias (230 Vac)

CcC Bomba de calefaccion central (230 Vac, max.0,8A)

DD Bomba de agua sanitaria (230 Vac)

EE Sensor de temperatura (Ss - sistema de calefaccion central) (12 kQ NTC)

FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)
GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)

HH Comunicacion entre el control del aparato y el control del médulo de servicio
doble
K Interruptor principal bipolar

CONEXIONES EN EL MANDO:

J3 Conexion del termostato ambiente (ON/OFF)
J13 Conexién del termostato Ss (1-3)

J16 Conexién de la comunicacioén enlace BUS

F2 Fusible (T 3,15 A - 250 V)
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11.3 Esquema eléctrico
del médulo de
servicio doble (SGE)
Esquema eléctrico
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CONEXIONES DE LAS REGLETAS DE BORNES:

Tierra

Neutro

Entrada de fase del control

Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (entrada de agua caliente
desde el aparato)

Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (agua de retorno desde el
intercambiador de placas)

Entrada de fase de la bomba modulante del sistema solar (PWM)

Entrada de fase de la bomba de la calefaccién central

Entrada de fase de la bomba del agua sanitaria

Salida de fase del termostato ambiente SWL

PWM + PWM+ sefial de la bomba modulante del sistema solar

PWM - PWM- sefal de la bomba modulante del sistema solar
COMPONENTES:
AA Control (SHM 2.0)
BB Valvula mezcladora de 3 vias (230 Vac)
CcC Bomba de calefaccion central (230 Vac, max.0,8A)
DD Bomba de agua sanitaria (230 Vac)
EE Sensor de temperatura (Ss - sistema de calefaccion central) (12 kQ NTC)
FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)
GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)
HH Comunicacion entre el control del aparato y el control del sistema solar
JJ vac;  Bomba del sistema solar (modulante) vias (230 Vac)
JJ pwvp Bomba del sistema solar (modulante) vias (sefial de PWM)
KK Sensor de temperatura (S; - colector solar) (20 kQ NTC)
LL Sensor de temperatura (S- - depdsito) (12 kQ NTC)
MM Sensor Q/T combinado incl. sensor de temperatura (12 kQ NTC)
(S4 - retorno colector solar)
K Interruptor principal bipolar

CONEXIONES EN EL MANDO:

J3
J12
J13

J14
J16
J18

F2

Conexién del termostato ambiente (ON/OFF)

Conexion del sensor Q/T combinado (1-2-3-4)

Conexién del sensor de temperatura S; (2-4) y del sensor de
temperatura Ss (1-3)

Conexion del sensor de temperatura S; (2-4)

Conexion de la comunicacion enlace BUS

Conexion de sefial PWM de la bomba del sistema solar vias

Fusible (T 3,15 A - 250 V)
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11.4 Esquema eléctrico
del médulo de
servicio doble (SGS)
Esquema eléctrico
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1 = marrén, 2 = azul, 3 = amarillo / verde, 4 = negro, 5 = blanco, 6 = gris / beige, 7 = verde, 8 = amarillo
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CONEXIONES DE LAS REGLETAS DE BORNES:

Z I

.
[

O
L%V

Ls
Ls
Ls
Ly

Tierra

Neutro

Entrada de fase del control

Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (entrada de agua caliente
desde el aparato)

Entrada de fase de la valvula mezcladora de 3 vias (agua de retorno desde el
intercambiador de placas)

Entrada de fase de la bomba modulante del sistema solar

Entrada de fase de la bomba de la calefaccién central

Entrada de fase de la bomba del agua sanitaria

Salida de fase del termostato ambiente SWL

PWM + PWM+ sefial de la bomba modulante del sistema solar

PWM - PWM- sefal de la bomba modulante del sistema solar
COMPONENTES:
AA Control (SHM 2.0)
BB Valvula mezcladora de 3 vias (230 Vac)
CcC Bomba de calefaccion central (230 Vac, max.0,8A)
DD Bomba de agua sanitaria (230 Vac)
EE Sensor de temperatura (Ss - sistema de calefaccion central) (12 kQ NTC)
FF Termostato ambiente (24 Vac - ON/OFF)
GG Termostato ambiente (230 Vac - Switched Live)
HH Comunicacion entre el control del aparato y el control del sistema solar
JJ vac;  Bomba del sistema solar (modulante) vias (230 Vac)
JJ pwvp Bomba del sistema solar (modulante) vias (sefial de PWM)
KK Sensor de temperatura (S; - colector solar) (20 kQ NTC)
LL Sensor de temperatura (S- - depdsito) (12 kQ NTC)
MM Sensor Q/T combinado incl. sensor de temperatura
(S4 - retorno colector solar) (12 kQ NTC)
NN Sensor de temperatura (Ss - depdsito de reserva) (12 kQ NTC)
K Interruptor principal bipolar

CONEXIONES EN EL MANDO:

J3

J12
J13
J13

J16
J18

F2

Conexion del termostato ambiente (ON/OFF)

Conexién del sensor Q/T combinado (1-2-3-4)

Conexién del sensor de temperatura S; (2-4) y del sensor de
temperatura Ss (1-3)

Conexién del sensor de temperatura S; (2-4) y del sensor de
temperatura Sz (1-3)

Conexién de la comunicacion enlace BUS

Conexion de sefial PWM de la bomba del sistema solar vias

Fusible (T 3,15 A - 250 V)
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11.5 Configuracién de la
valvula mezcladora
de 3vias

IMD-1124a IMD-1124b

IMD-1124c IMD-1124c¢

IMD-1124e IMD-1124f
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