
 
 
 
 

 

 

 
(1) Garantie 
Indien binnen 2 (twee) jaar na de ingebruikname van een door A.O. Smith geleverde Imperium controller, na verificatie en door de fabrikant vastgesteld, blijkt 
dat het apparaat of onderdelen daarvan defect zijn of niet correct functioneren als gevolg van fabricage- en/of materiaalfouten, zal A.O. Smith dit apparaat of 
onderdeel repareren of vervangen.  
 
(2) Aanvullende opties 
De Imperium controller kan worden geleverd met aanvullende onderdelen, zoals 2-wegkleppen. Hierop geldt een eigen garantie van 12 maanden. 
 
(3) Voorwaarden voor installatie en gebruik 
De garantie zoals uiteengezet in artikel 1 en 2 is uitsluitend van toepassing onder de volgende voorwaarden: 

a. De Imperium wordt geïnstalleerd in strikte overeenstemming met de installatie-instructies van A.O. Smith voor het specifieke model en moet voldoen 
aan de vereisten voor elektrische installaties (NEN1010:2020+C1:2024). Alle werkzaamheden moeten worden uitgevoerd door een bekwame 
elektrotechnisch installateur.  

b. De Imperium blijft geïnstalleerd op de oorspronkelijke installatielocatie. 
 
(4) Uitsluitingen 
De garantie zoals uiteengezet in artikel 1 en 2 is niet van toepassing in geval van: 

a. schade aan de Imperium veroorzaakt door een externe factor. 
b. verkeerd gebruik, verwaarlozing, wijziging en onjuist en/of ongeoorloofd gebruik van het Imperium systeem. 
c. verontreinigingen of andere stoffen die in het Imperium systeem terecht zijn gekomen. 
d. pogingen tot reparatie van een defect Imperium-apparaat door iemand anders dan een erkende onderhoudsmonteur. 

 
(5) Omvang van de garantie 
De verplichtingen van A.O. Smith op grond van de gespecificeerde garantie zijn beperkt tot gratis reparatie van het betreffende onderdeel, of levering vanuit het 
magazijn van de vervangende samenstellingen of onderdelen. Arbeidskosten, installatiekosten en andere kosten in verband met de vervanging worden niet 
door A.O. Smith vergoed. 
 
Claims 
Een claim op grond van de gespecificeerde garantie moet worden ingediend bij de dealer waar de Imperium controller is gekocht, of bij een andere erkende 
dealer van A.O. Smith. Inspectie van de Imperium zoals bedoeld in artikel 1 en 2 vindt plaats in een van de laboratoria van A.O. Smith. 
 
Verplichtingen van A.O. Smith 
A.O. Smith verleent geen andere garantie of waarborg op zijn Imperium noch op de (onderdelen of onderdelen van) Imperium die ter vervanging worden geleverd, 
dan de garantie die uitdrukkelijk in deze voorwaarden is vermeld. Onder de voorwaarden van de geleverde garantie is A.O. Smith niet aansprakelijk voor schade 
aan personen of eigendommen veroorzaakt door (onderdelen of onderdelen van) een (vervangende) Imperium die het heeft geleverd. 
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